ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA
REPUBLICA DE COSTA RICA

PROYECTO DE LEY

LEY REGULADORA DEL MERCADO DE SEGUROS

PODER EJECUTIVO

EXPEDIENTE N.° 16.305

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
PARLAMENTARIOS




PROYECTO DE LEY
LEY REGULADORA DEL MERCADO DE SEGUROS
Expediente N.° 16.305
ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La actividad aseguradora comparte con el Estado muchos de sus objetivos
basicos, persigue la seguridad social y la solidaridad mediante la concentracién y
reparticion de riesgos, promueve la reduccion y minimizacioén de peligros para los
ciudadanos en virtud de clausulas preventivas en sus contratos, reduce los efectos
negativos de los eventos dafiosos y facilita el pronto reestablecimiento de la
situacion previa a esos eventos, contribuye a la generacion de una cultura
preventiva y de ahorro de parte del ciudadano, promueve la inversion pues permite
al empresario incurrir en actividades riesgosas dada la posibilidad de transferir
esos riesgos y fortalece la economia en general en virtud de los importantes
capitales que maneja e invierte en el pais.

Por otro lado, en relacién con esa actividad, existe una responsabilidad
estatal de garantizar al consumidor la efectiva contraprestacion del asegurador en
los términos pactados, cuando eventualmente se produce el siniestro. Lo anterior,
por cuanto la contratacion de seguros responde a un ciclo productivo inverso, el
consumidor otorga una prestacion presente y cierta (prima), a cambio del
compromiso de recibir una prestacion futura e incierta (indemnizaciéon o renta
convenida), por parte de la entidad aseguradora.

Asi, el Estado debe promover el desarrollo del mercado de seguros y su
ordenamiento para lo cual resulta imperativo contar con una adecuada regulacion
y supervision del mismo, y con una regulacion 6ptima en materia de contratacion
de seguros. La presente Ley permite alcanzar el primero de los objetivos indicados
disponiendo una moderna regulacion de mercado acorde con las mejores
practicas del negocio, asi como las modificaciones necesarias para que el Instituto
Nacional de Seguros pueda afrontar los retos que las nuevas condiciones de la
actividad aseguradora dispongan.

LEGISLACION EN MATERIA DE REGULACION DEL MERCADO DE SEGUROS

La normativa propuesta en relacion con este tema, responde a las sanas
practicas internacionales y a los requerimientos que demanda el comercio
globalizado actual y los consumidores cada vez mas exigentes y con necesidades
mas complejas.

El punto de partida del proyecto es la apertura del mercado de seguros, el
monopolio nacional establecido por la Ley de Monopolios y del Instituto Nacional
de Seguros, Ley N.° 12, de 30 de octubre de 1924 respondiéo en su momento a
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una realidad nacional de esa época y ha funcionado durante mas de 80 afios, al
punto que la Institucion estatal que administra ese monopolio se ha convertido en
la aseguradora mas grande de Centroameérica y del Caribe. Hoy en dia, la realidad
es muy distinta a la de 1924, la globalizacién y la politica en materia comercial del
pais generan necesidades de aseguramiento compatibles mas bien con un
mercado en competencia, mercado en el que el INS con su poderio econémico y
técnico cumpliria sin duda un rol predominante.

Partiendo de ese supuesto, el proyecto propone una regulacion del
mercado basado en la restriccion de realizacién de oferta publica y negocios de
seguros. Para participar en esas actividades, la ley exigiria una autorizacion
administrativa previa, otorgada por parte de un Supervisor Sectorial
(Superintendencia de Seguros), el cual verificaria el cumplimiento de una serie de
requisitos legales de indole financiero, técnico y profesional. En la forma en que se
encuentra conceptualizado el esquema anterior, se garantiza que solo actores
responsables y solventes participen en el mercado y por ende se cierran las
puertas al mercado clandestino de seguros que hoy en dia afecta gravemente la
actividad.

También se incluye la normativa atinente a la intermediacion de seguros,
tarifas y modelos de pdlizas, procesos de fusién de entidades y cesion de cartera,
comercio transfronterizo de seguros y servicios auxiliares, aspectos todos hasta el
dia de hoy ajenos a una legislacion actualizada y especializada y que permitiran el
ordenamiento de la actividad y su control a través de la Superintendencia y
regulacién sectorial por parte del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF)

Precisamente, un apartado fundamental de la propuesta es la creacion de la
Superintendencia de Seguros que sigue el mismo esquema del resto de las
Superintendencias existentes y cuya labor fundamental sera la supervision del
mercado y de sus actores, velando por la solvencia financiera y la actuacion
apegada a derecho de estos ultimos en beneficio del consumidor y el sistema
financiero en general.

LEGISLACION DE FORTALECIMIENTO DEL INS

Este Ultimo aspecto responde a la coyuntura nacional y la accion légica de
fortalecer un ente con enormes fortalezas y oportunidades para participar en un
mercado competitivo. Con el antecedente de la Banca Estatal, resulta muy
probable que la experiencia técnica y profesional de INS y su solvencia financiera
le aseguren un crecimiento y una expansiéon que al dia de hoy se encuentra
limitada por una serie de disposiciones legales.

Esta Ley dispone para el INS la exclusiéon del ambito de aprobacion del
Ministerio de Planificacion Nacional para efectos de reorganizacion; la posibilidad
de diversificar sus inversiones, facultandolo para invertir sus provisiones y
reservas en condiciones mas favorables; la exclusion del &mbito de autoridad de la

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS PARLAMENTARIOS



AREA DE PROCESOS
LEGISLATIVOS -3- EXP. N.© 16.305

Autoridad Presupuestaria en cuanto a creacion de plazas y materia
presupuestaria, esto, tal y como ocurre con los bancos estatales que se
encuentran excluidos del ambito de aplicacion de la Ley de Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos N.° 8131, conforme con el
articulo primero de esa Ley; flexibilizacion de la Contratacion Administrativa dentro
de los limites constitucionales; capitalizacién de utilidades, eliminacion de cargas
econdmicas especificas desligadas de la actividad; incorporacién de una nueva
fuente de financiamiento del Cuerpo de Bomberos; sometimiento a competencia
de los Tribunales Civiles en materia de seguros y facultad para constituir
sociedades an6nimas y alianzas estratégicas en Costa Rica y en el extranjero. En
cuanto a este ultimo aspecto se prevé legalmente la posibilidad del INS de tener
presencia comercial en otros mercados segun lo defina la estrategia del Instituto,
los seguros como actividad financiera se benefician del volumen de sus
operaciones, entre mas dinero y negocios se manejen mejores posibilidades de
aprovechamiento y eficiencia existen, por lo que si el INS decide ampliar sus
mercados deberd contar con los medios legales que lo permitan, aun si ese
crecimiento es en mercados extranjeros aprovechando el prestigio, experiencia y
solvencia del INS.

Por los motivos y razones expuestas, se somete al conocimiento y

aprobacion de los sefiores diputados y las sefioras diputadas el presente Proyecto
de Ley Reguladora del Mercado de Seguros.

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

LEY REGULADORA DEL MERCADO DE SEGUROS

TITULO |
ACTIVIDAD ASEGURADORA Y REASEGURADORA
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1.- Objeto y ambito de aplicacion de la ley

La presente Ley es de orden publico y tiene como objeto:
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a) Proteger los derechos de los asegurados y terceros interesados que se
generen a partir de la oferta, suscripcion, comercializacion o ejecucion de
contratos de seguros.

b) Crear y establecer el marco para la autorizacién, regulacion,
supervision y funcionamiento de la actividad aseguradora, reaseguradora,
intermediacion de seguros y servicios auxiliares.

c) Crear condiciones para el desarrollo del mercado asegurador y la
competencia efectiva de las entidades participantes.

d) Modernizar y fortalecer el INS para que pueda efectivamente competir
en un mercado abierto y establecer las condiciones para la adecuada
prestacion de servicios por parte del Cuerpo de Bomberos.

Quedan sometidos al &mbito de aplicacion de esta Ley todas las personas
fisicas o juridicas que en forma directa o indirecta participen en el desarrollo o de
cualquier forma realicen la actividad aseguradora, reaseguradora, su intermediacion
y servicios auxiliares de seguros. Igualmente cuando asi se indique los consumidores
de seguros.

ARTICULO 2.- Actividad aseguradora

Para los efectos de esta Ley la actividad aseguradora consiste en aceptar la
transferencia de riesgos asegurables de la misma naturaleza, a cambio de una prima,
bajo un esquema de mutualidad. Se entiende como mutualidad la dispersion de
riesgos dentro de un colectivo realizada sobre una base técnico actuarial. Quien
acepta esta transferencia, denominado la entidad aseguradora, se obliga
contractualmente a indemnizar las pérdidas economicas que puedan generarse a
raiz del evento del riesgo asegurado 0 a compensar un capital, una renta u otras
prestaciones convenidas, en virtud de ese acaecimiento.

Unicamente podran realizar la actividad aseguradora las entidades
autorizadas de conformidad con lo establecido en esta Ley.

Cuando exista duda acerca de si una determinada actividad se considera
actividad aseguradora para los efectos de esta Ley, de oficio 0 a instancia de parte, la
Superintendencia podra emitir una resolucion de caracter general en la que analizara
y determinara, en forma razonada, si dicha actividad se enmarca dentro de lo
dispuesto por este articulo.

Se excluye de la actividad aseguradora a los sistemas de proteccion social
obligatorios que cubren los riesgos de invalidez, vejez 0 muerte administrados por la
Caja Costarricense de Seguro Social. De igual manera se excluyen las garantias
sobre bienes de consumo establecidos en la Ley de promocion de la competencia y
defensa efectiva del consumidor.
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ARTICULO 3.- Actividad reaseguradora

Constituye actividad reaseguradora aquella en la que, con base en un
convenio de reaseguro y a cambio de una prima, una entidad especializada llamada
reaseguradora acepta la cesion de todo o parte del riesgo asumido por una entidad
aseguradora en virtud de los contratos de seguro subyacentes.

Las entidades reaseguradoras que se establezcan en el pais, deberan
contar con la autorizacion administrativa correspondiente y someterse a lo
dispuesto por esta Ley. En lo que corresponda, les seran aplicables las
disposiciones establecidas para las entidades aseguradoras.

ARTICULO 4.- Oferta publica de seguros
Se entendera por oferta publica de seguros las siguientes actividades:

a) Promocion y publicidad de seguros de cualquier tipo.

b) Otorgamiento de informacion especifica o concreta en relacién con un
aseguramiento en particular.

c) Presentaciones generales sobre entidades aseguradoras o0 los
servicios o0 productos que estas proveen.

d) Publicaciones o invitaciones realizadas para convocar audiencias
relacionadas con las actividades mencionadas en los incisos b) y c)
anteriores.

e) Intermediacion de seguros.

f)  Presentacion de ofertas dentro de los procedimientos regulados
conforme a la Ley N.° 7494, de la Contrataciéon Administrativa y sus reformas.

Solamente podran realizar oferta pablica de seguros las entidades autorizadas
segun lo dispuesto en esta Ley.

ARTICULO 5.- Realizacion de negocios de seguros

Se considerara realizacion de negocios de seguros el ejercicio de la actividad
aseguradora y la oferta publica de seguros segun lo dispuesto en los articulos
precedentes. Ademas, cualquier acto que:

a) Implique o tenga como finalidad la venta de una o varias pélizas de
seguros.

b) Genere obligaciones y derechos con ocasion de actos preparatorios a
la venta de una o varias pdlizas de seguros, incluyendo suscripcion de
contratos, de precontratos, de ofertas y de propuestas con esas
caracteristicas.

c) Tenga como finalidad la ejecucion de obligaciones o la reclamacion de
derechos que con ocasion del contrato de seguros se hubieren generado,
incluidos los servicios auxiliares de seguros.
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d) Implique administrar una cartera de clientes o pdlizas de seguro.

Solamente podran realizar negocios de seguros las entidades autorizadas
segun lo dispuesto en esta Ley.

ARTICULO 6.- Promocidn de la competencia en la actividad aseguradora

Todos los agentes econdémicos que participen directa o indirectamente en la
actividad aseguradora estaran sujetos a la Ley de promocion de la competencia y
defensa efectiva del consumidor, N.°© 7472.

No tendra caracter de practica restrictiva de la competencia la utilizacion de
estadisticas comunes de los entes supervisados en el proceso de definicion de tarifas
de primas, ni cuando conformen fondos comunes de riesgos para efectos de cesion o
retrocesion de los mismos.

CAPITULO I
ENTIDADES ASEGURADORAS
Seccioén |
Autorizacion y requisitos de funcionamiento
ARTICULO 7.- Autorizacion administrativa

Corresponde al Superintendente aprobar la apertura, la operacion y el
funcionamiento de las entidades establecidas en este capitulo considerando razones
de legalidad, antecedentes y solvencia de los solicitantes, el plan de factibilidad
econdmica, los estatutos sociales debidamente inscritos por el Registro Publico asi
como los demas requisitos establecidos por esta Ley y el Reglamento respectivo. El
ejercicio de la actividad aseguradora estara supeditado a la previa obtencion de la
autorizacion administrativa para operar en las categorias de seguros generales,
seguros personales o ambas.

La autorizacion para el ejercicio de la actividad aseguradora debera indicar la
categoria y ramos de seguro que comprende. Cuando una misma entidad se
encuentre autorizada en mas de un ramo de seguros debera manejar contablemente
cada ramo de forma separada.

Para que una entidad aseguradora pueda extender su actividad a una
categoria o ramos distintos de los autorizados requerir4 autorizacion expresa.

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en adelante
Consejo Nacional, reglamentara los ramos que integran cada categoria y las lineas
de seguros que componen aquellos. De igual manera reglamentara el procedimiento
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de autorizacion y los requisitos de presentacion y contenido de la documentacion
necesaria. Los seguros de renta vitalicia para el régimen obligatorio de pension
complementaria definida en la Ley de Proteccion al Trabajador solamente podran ser
comercializados por entidades especializadas en seguros personales.

ARTICULO 8.- Naturaleza juridica de las entidades aseguradoras
La naturaleza de las entidades aseguradoras podra ser una de las siguientes:

a) Entidades de derecho privado constituidas en Costa Rica como
sociedad anonima, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y en el
Cdbdigo de Comercio, cuyo objeto social sera en forma exclusiva el ejercicio
de la actividad aseguradora.

b) Entidades aseguradoras constituidas con arreglo a las leyes de otro
pais que puedan operar en Costa Rica a través de sucursales, de
conformidad con el articulo 226 del Codigo de Comercio, cuando asi se haya
acordado en un tratado internacional o ese pais otorgue el mismo tratamiento
a entidades aseguradoras nacionales. Estas entidades estaran sujetas a
idénticos requisitos de autorizacion y operacion que las entidades sefaladas
en el literal a), asi como a las potestades de regulacion, supervision y
sancion contenidas en esta Ley. Para efectos de cumplimiento de
requerimientos de capital y suficiencia patrimonial se considerara solamente
aguel internado en el territorio nacional.

c) Entidades aseguradoras constituidas con arreglo a las leyes de otro
pais que cumplan con los requisitos para operar lineas de seguros bajo la
modalidad de comercio transfronterizo de seguros, de conformidad con lo
dispuesto en la seccion IV de este capitulo.

d) El Instituto Nacional de Seguros, Institucion autbnoma del Estado
creada por Ley N.° 24, de 30 de octubre de 1924. En el ejercicio de la
actividad aseguradora el Instituto quedara sometido a los preceptos legales
sobre el contrato de seguro y a la competencia de los tribunales civiles. De
igual manera debera llevar una separacién contable para los ramos de
negocio que explote. Estara también supeditado en todos sus extremos a la
regulacion, supervision y sancion establecida para las entidades
aseguradoras.

En adicion a la supervision establecida en esta Ley las entidades sefialadas en
los incisos b) y ¢) deberan estar supervisadas en su jurisdiccion de origen. Deberan
también estar autorizadas en su pais de origen a tomar riesgos en las lineas
respectivas y asegurar riesgos que puedan tener lugar en el exterior.

No podra autorizarse el ejercicio de la actividad aseguradora a las entidades
cuyo capital social sea propiedad de otra entidad dedicada de forma principal a la
actividad bancaria o financiera de cualquier indole.
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ARTICULO 9.- Requisitos para desarrollar la actividad aseguradora

Seran requisitos necesarios para obtener y mantener la autorizacion
administrativa para desarrollar la actividad aseguradora los siguientes:

a) Aportar certificacion que compruebe la existencia, personeria y objeto
social de la sociedad.

b) Tener suscrito y pagado el capital minimo en relacion con la categoria
gue solicita autorizacion.

c) Presentar un plan detallado de negocios que incorpore como minimo:

I Proyecciones para los siguientes tres afios.

ii. Estructura financiera, administrativa, intermediacion y de control
interno.

ii. Categorias, ramos y lineas de seguros solicitadas.

iv. Bases técnicas, pdlizas y demas documentos referentes al tipo
de operaciones que pretenda realizar.

V. Politica de retencion de riesgos y reaseguros.

d) Contar con administradores que reunan las condiciones necesarias de
idoneidad moral y profesional, asi como de experiencia en materia de
seguros o financiera.

e) Los accionistas con participacion calificada deberan contar con
solvencia moral reconocida.

f)  Rendir las garantias y requisitos exigidos en el caso de entidades
constituidas en el exterior.

g) Obtener y mantener una calificacion de riesgo emitida por una
calificadora reconocida por la Superintendencia General de Valores.

h) Contar con un gerente, auditor interno, contralor normativo, defensor
del asegurado y actuario, asi como otros puestos administrativos que
disponga el Consejo de conformidad con la reglamentacion que al respecto
se emita.

Las entidades de reaseguros que se constituyan o establezcan con arreglo
a las leyes del pais deberan observar en lo que resulte aplicable los requisitos
definidos para las entidades aseguradoras.

ARTICULO 10.- Conformacién de la Junta Directiva

Las entidades de seguro constituidas como sociedades andnimas tendran una
Junta Directiva integrada al menos por cinco miembros de reconocida honorabilidad y
comprobada idoneidad técnica. Todo hombramiento de directores debera ser puesto
en conocimiento de la Superintendencia en un plazo no mayor a un dia habil después
de producido.
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Al menos el cuarenta por ciento (40%) de los miembros de la Junta Directiva no
podran ser:

a) Accionistas de la entidad.

b) Parientes de los accionistas de la Sociedad, hasta el tercer grado de
consanguinidad y afinidad.

c) Miembros de la Junta Directiva o empleados de empresas del mismo
grupo econoémico o financiero.

ARTICULO 11.-  Prohibiciones para ser miembro de la Junta Directiva
No podran ser miembros de la Junta Directiva:

a) Las personas contra quienes en los ultimos cinco afios haya recaido
sentencia judicial penal condenatoria por la comision de un delito doloso.

b) Las personas declaradas insolventes o que se encuentre en proceso de
declaracion de insolvencia.

c) Las personas que en los ultimos cinco afios hubieren sido suspendidas
por la Superintendencia del ejercicio de su cargo como directivo,
administrador, personero o empleado de una entidad supervisada.

d) Las personas que en los Ultimos cinco afios hayan sido inhabilitadas
para ejercer un cargo de administracion o direccion en entidades reguladas
por el Consejo Nacional de Supervision, las superintendencias o cualquier
otro érgano similar de regulacion y supervision que se cree en el futuro.

Le seran aplicables idénticas prohibiciones a los representantes de las
sucursales, gerente, auditor interno y contralor normativo.

ARTICULO 12.- Defensor del asegurado

Las entidades aseguradoras deberan designar a un “Defensor del
Asegurado”, para que conozca de las reclamaciones que formulen contra dichas
entidades los asegurados, beneficiarios y otros interesados. La Superintendencia,
mediante norma de caracter general, establecera el procedimiento administrativo a
gue se sujetara, las limitaciones y monto a que estaran sujetas dichas
reclamaciones, los requisitos minimos a cumplir por la persona a designar y otras
materias relacionadas, quedando sujetas a su fiscalizacion las personas que se
designen.

Los gastos que se ocasionen con motivo de la actuacion del Defensor del
Asegurado correran a cargo de la entidad.

Las decisiones del Defensor deben ser fundadas y seran de acatamiento
obligatorio para la entidad, no obstante, el reclamante estara en libertad de decidir
si se acoge a ella o no.
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El Defensor solo podrd conocer y pronunciarse sobre la ejecucion del
contrato respectivo, y no obligard a la entidad en materias distintas a las
convenidas en la poliza.

Lo anterior no imposibilita al reclamante a acudir a los tribunales o a otros
mecanismos de solucion de conflictos.

ARTICULO 13.-  Obligaciones de las entidades aseguradoras

Sin perjuicio de las demas obligaciones estipuladas en esta Ley las entidades
aseguradoras deberan:

a) Ofrecer, celebrar y cumplir los contratos en relacion con las
operaciones autorizadas conforme a la legislacion vigente y los principios que
rigen la materia de seguros.

b) Determinar sobre bases técnicas las primas de seguros, a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones, que al efecto contraigan con
los asegurados.

c) Emplear la debida diligencia en la prestacion de los servicios a los
asegurados y en general en el desarrollo normal de sus actividades.

d) Someterse a una auditoria externa anual segun las disposiciones que al
efecto dicte el Consejo Nacional de Supervision.

e) Realizar una valoracion actuarial de los pasivos generados por las
polizas de seguro al menos al 31 de diciembre de cada afio. Dicha
valoracion debera apegarse a los principios generalmente aceptados en la
practica actuarial y los reglamentos que al efecto sean emitidos por la
Superintendencia.

f)  Entregar a los asegurados la podliza u otros documentos segun lo
establecido por la superintendencia.

g) Acatar las disposiciones legales, los reglamentos, los acuerdos y las
resoluciones emitidos por el Consejo Nacional de Supervision y el
Superintendente.

h) Reportar en forma inmediata a la Superintendencia de los
incumplimientos de la inversion obligatoria y requisitos de capital de riesgo.

i) Poner en conocimiento de la Superintendencia el nombramiento de
gerente y auditor interno en un plazo no mayor a un dia habil después de
producido.

j)  Suministrar a la superintendencia, en el plazo y condiciones dispuestos,
la informacion que sea requerida.

k)  Suministrar a los asegurados la informacién que soliciten expresamente
en relacion con los contratos en que tenga un interés directo legitimo.

) Realizar la publicidad con informacién veraz, de manera que no resulte
ambigua o engafiosa para el consumidor, segun las normas que para el
efecto emita el Consejo Nacional de Supervision.

m) Tomar las medidas necesarias para que sus intermediarios brinden
informacion veraz, sin inducir a equivocos ni confusiones.
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n) Establecer los sistemas contables, financieros, informaticos, de control
interno y de comunicaciones acordes con las normas que para el efecto
emita el Consejo Nacional de Supervision.

0) Realizar evaluaciones periédicas de los tipos de contrato, tarifas y
planes de seguro y cuando asi lo disponga la Superintendencia.

p) Establecer, con caracter permanente, el comité de inversiones y
riesgos, los cuales seran responsables de las politicas de inversion y gestion
de riesgos de los recursos de la inversion obligatoria.

g) Presentar a la Superintendencia para su publicacion los estados
financieros con la frecuencia, criterios contables y las formalidades que esta
determine.

r) Los demas deberes que contemple la ley, reglamentos, acuerdos y
resoluciones dictados por el Consejo o la Superintendencia.

s) Tener suscrito y pagado el capital minimo en relacién con la categoria
para la cual solicita autorizacion.

t)  Presentar, cuando asi lo solicite la Superintendencia un plan de
negocios con:

i) Proyecciones para cierto numero de afios.

i) Estructura financiera, administrativa, intermediacion y de control
interno.

i) Categorias, ramos y lineas de seguros operados.

iv) Bases técnicas, polizas y demas documentos referentes al tipo
de operaciones que realiza.

V) Politica de retencion de riesgos y reaseguros.

u) Contar con administradores que reunan las condiciones necesarias de
idoneidad moral y profesional, asi como de experiencia en materia de
seguros o financiera.

v) Obtener y mantener una calificacion de riesgo emitida por una
calificadora reconocida por la Superintendencia General de Valores.

w) Contar con al menos un gerente, un auditor interno, un contralor
normativo, un defensor del asegurado y un actuario, asi como otros puestos
administrativos que disponga el Consejo de conformidad con la
reglamentacion que al respecto se emita.

ARTICULO 14.- De laresponsabilidad de la entidad aseguradora

Las entidades aseguradoras responderan solidariamente por los dafios y
perjuicios patrimoniales causados, en ejercicio de su cargo, a los asegurados,
beneficiarios o terceros por actos dolosos o culposos de los miembros de su Junta
Directiva, gerentes, empleados asi como de los agentes de seguro que conformen su
red de distribucion.

Seccion |l
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Requerimiento de Capital
ARTICULO 15.- Reglas de solvencia

Esta seccion desarrolla los parametros para la definicion del requerimiento de
capital para las entidades aseguradoras y reaseguradoras. Dichas entidades deberan
cumplir en todo momento con las disposiciones de solvencia establecidas en esta
Ley y el Reglamento respectivo. El Reglamento desarrollara los niveles de alerta
temprana e intervencion de la Superintendencia ante incumplimientos de los niveles
de solvencia definidos.

Se considerara que una entidad cumple con el régimen de solvencia cuando
el requerimiento de capital regulatorio se encuentra cubierto en un 100% por activos
admisibles para ese proposito.

La Superintendencia considerara para efectos de valoracion de la
Solvencia, los riesgos que la entidad aseguradora ceda mediante los procesos
admitidos reglamentariamente. EI Consejo emitira el Reglamento que
corresponda, sera obligacion de la Superintendencia contar con un registro de
convenios de cesion de riesgo, en el que se indique al menos las caracteristicas
principales del cesionario.

ARTICULO 16.-  Capital minimo

El capital social minimo requerido sera valorado en unidades de desarrollo de
conformidad con la Ley N.° 8507, de 28 de abril de 2006. Los requerimientos
minimos son los siguientes:

a) Entidades aseguradoras de seguros personales: ocho millones de
unidades de desarrollo.

b) Entidades aseguradoras de seguros generales: ocho millones de
unidades de desarrollo.

c) Entidades de seguros mixtas de seguros personales y generales: veinte
millones de unidades de desarrollo.

d) Entidades reaseguradoras: cuarenta millones de unidades de
desarrollo.

El requerimiento de capital inicial minimo debe en todo momento contar con
contabilidades separadas para seguros personales y generales.

Ninguna entidad aseguradora podra iniciar sus operaciones mientras no
tenga totalmente suscrito y pagado en efectivo su capital social minimo. Dicho
capital debera depositarse inicialmente en el Banco Central de Costa Rica, en una
cuenta corriente, para que sea retirado conforme efectle sus inversiones, o haga
los pagos correspondientes a los gastos de organizacion e instalacion. En ningan
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caso estos gastos podran exceder del diez por ciento (10%) de este capital social
minimo.

ARTICULO 17.- Requerimiento de capital regulatorio

El requerimiento de capital regulatorio debera reflejar el monto de capital
necesario para cubrir todas las obligaciones de la entidad dentro de un horizonte de
tiempo determinado. Tomard también en consideracion los riesgos relevantes que
sean cuantificables que no se incluyan en la valuacion de obligaciones ni en los
requerimientos sobre activos.

El Consejo Nacional de Supervision definird reglamentariamente el
requerimiento de capital regulatorio para las entidades aseguradoras Yy
reaseguradoras. Definira también los activos admisibles para su cobertura.

Para este proposito el Consejo debera seguir las practicas aceptadas
internacionalmente que mejor se adapten a las particularidades del mercado de
seguros costarricense.

ARTICULO 18.-  Incumplimiento de capital regulatorio

La entidad aseguradora o reaseguradora que incumpla con las normas sobre
capital regulatorio debera presentar a la Superintendencia, a partir de la
comprobacion del incumplimiento, lo siguiente:

a) Dentro de los tres primeros dias habiles una explicacion detallada de la
situacion.

b) Dentro de los primeros siete dias habiles un plan de saneamiento
detallado. La Superintendencia dispondra de cinco dias habiles para emitir un
pronunciamiento razonado sobre el plan presentado.

Las entidades que no cumplan con las hormas sobre capital minimo y capital
regulatorio no podran distribuir dividendos, ampliar su actividad a otros ramos 0 su
red comercial. De igual manera, la Superintendencia podra limitar sus actividades
durante el tiempo que tome regularizar su situacion sin perjuicio de las potestades de
intervencion administrativa y sanciones dispuestas en la ley.
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Seccion llI
Provisiones técnicas, reservas e inversiones
ARTICULO 19.-  Disposiciones generales

Las entidades aseguradoras deberan constituir y mantener en todo momento
provisiones técnicas suficientes para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones
de seguros y reaseguros.

El Consejo emitira las normas técnicas correspondientes para la constitucion
de las provisiones técnicas, considerando hipoétesis prudentes y razonables para su
determinacion, cesion de riesgos por parte de la entidad mediante sistemas
admitidos, contabilizacion, valoracion e inversion.

ARTICULO 20.-  Provisiones técnicas
Como minimo se estableceran las siguientes provisiones técnicas:

a) Provisiones de riesgos en curso;

b)  Provisibn matematica en los seguros de personas;

c) Provisiones de valor del fondo en la parte que corresponda en las
cuentas de inversion de la entidad aseguradora originadas en los seguros de
personas;

d) Provision de siniestros pendientes de pago y provision de siniestros
incurridos pero no reportados;

e) Otras provisiones definidas por ley o que la Superintendencia considere
como necesarias para respaldar las obligaciones propias de la actividad
aseguradora.

ARTICULO 21.-  Otras provisiones y reservas

En adicién a las provisiones técnicas las entidades aseguradoras y
reaseguradoras deben constituir:

a) Unareserva de descalce de inversiones. Su estimacion contemplara los
riesgos originados en el descalce de plazo, moneda y tasa de interés entre
los activos y pasivos de la entidad.

b) Unareserva de contingencia para riesgos catastroficos.

c) Las entidades solo podran establecer otras provisiones y reservas
cuando la Superintendencia lo disponga en forma general o en forma
especifica, de oficio o a solicitud de la entidad interesada, para cada entidad
segun su situacion financiera.
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ARTICULO 22.-  Principios rectores de la inversién obligatoria
La inversion obligatoria se regira por los siguientes principios:

a) Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan administrar sus
inversiones de una forma sana y prudente, identificando, midiendo,
controlando y gestionando sus riesgos.

b) No estara sujeta a las disposiciones de regulacion monetaria del Banco
Central de Costa Rica.

c) Debera constituirse con valores de oferta publica inscritos en el
Registro Nacional de Valores e Intermediarios y en valores emitidos por
entidades financieras supervisadas por la Superintendencia General de
Valores. También podra constituirse con instrumentos homélogos de otra
jurisdicciéon cuando lo faculte expresamente la Superintendencia, de acuerdo
con el reglamento respectivo.

d) Los valores adquiridos deberan estar calificados, conforme a las
disposiciones legales vigentes y las regulaciones emitidas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero, como minimo en grado de
inversion o su equivalente. Se podra excluir algin valor con base en su
calificacion de riesgo crediticio o alguna medida objetiva de riesgo de
mercado o liquidez.

e) Los valores deberdn negociarse mediante los mercados autorizados
con base en la Ley Reguladora del Mercado de Valores o directamente en
las entidades financieras debidamente autorizadas.

ARTICULO 23.-  Inversion obligatoria

Las provisiones y reservas obligatorias deberan estar respaldadas en todo
momento por activos financieros propiedad de la entidad segun las disposiciones de
esta Ley.

El Consejo emitira un reglamento de inversion obligatoria que permita una
adecuada diversificacion y administracion de riesgos de mercado, concentracion,
liquidez, crédito, calce de plazo u otros que se considere relevantes. Las inversiones
gue no cumplan con lo dispuesto por el Reglamento de inversiones no seran
aceptadas como respaldo de la inversion obligatoria. Dicho Reglamento definira
también los requisitos que deben cumplir los valores de emisores extranjeros o
nacionales que sean negociados en el exterior respetando los principios rectores
establecidos en el articulo anterior.

La normativa definira los tipos de activos que pueden respaldar la inversion
obligatoria, los criterios y limites maximos de inversion en cada tipo, criterios de
valoracion asi como los demas requerimientos de administracion de inversiones y
riesgos.
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Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan llevar los registros, e
informar en los periodos que indique la Superintendencia, sobre titulos, documentos
y activos que respaldan la inversion obligatoria. Mantendran también los valores que
representen las inversiones obligatorias en una entidad de custodia autorizada.

ARTICULO 24.- Disponibilidad de la inversion obligatoria

La inversion obligatoria debera mantenerse libre de gravamenes, embargos,
medidas precautorias o de cualquier otra naturaleza que impida o dificulte su libre
cesion o transferencia. Si alguna inversion no cumple con este requisito debera
reemplazarse de inmediato por otra que cumpla con las disposiciones vigentes.

Los activos que respalden la inversion obligatoria seran inembargables,
guedando limitada su utilizacién para cubrir en primera instancia las provisiones y
reservas respectivas.

ARTICULO 25.-  Incumplimiento de la inversién obligatoria

Cuando la entidad aseguradora o reaseguradora incumpla con las normas
sobre inversion obligatoria deber& comunicarlo inmediatamente a la
Superintendencia. Ademas, presentara:

a) Dentro de los tres primeros dias habiles una explicacion detallada de la
situacion.

b) Dentro de los primeros siete dias habiles un plan de saneamiento
detallado. La Superintendencia dispondra de cinco dias habiles para emitir
un pronunciamiento razonado sobre el plan presentado requiriendo su
aprobacion previa a su ejecucion.

Las entidades que no tengan cubierta la inversion obligatoria no podran
distribuir dividendos ni ampliar su red comercial o su actividad a otros ramos. De igual
manera, la Superintendencia podra limitar sus actividades durante el tiempo que
tome regularizar su situacion, lo anterior sin perjuicio de las sanciones y
responsabilidades que procedan en la via administrativa o judicial.

Se elimina por estar regulado como parte de las obligaciones de los
participantes del mercado de valores. Ley reguladora del mercado de valores.
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Seccion IV
Tarifas y tipos de péliza
ARTICULO 26.- Tarifas de primas y tipos de péliza

Las entidades aseguradores estableceran libremente las tarifas de las primas,
las cuales seran comunicadas a la Superintendencia. Las bases técnicas utilizadas
para su fijacion deberan estar disponibles para revision de la Superintendencia en
todo momento, de conformidad con lo que al efecto establezca el reglamento.

La Superintendencia requerira la revision de las primas que sean insuficientes
para cubrir las obligaciones y gastos que implican las pdlizas o resulten
arbitrariamente discriminatorias.

Los tipos de pdliza estaran conformados por todas las clausulas generales de
las distintas podlizas, las cuales deberan ajustarse a la ley, estar redactadas en
castellano y dentro de las posibilidades resultar de facil comprension para el
asegurado. Las exclusiones, limitaciones y causales de terminacién del contrato
deben figurar en caracteres resaltados dentro de la pdliza. La Superintendencia
establecera las demas condiciones requeridas para los tipos de pdliza.

En el caso de los seguros obligatorios, la Superintendencia autorizara las
tarifas de las primas, de conformidad con la legislacion correspondiente.

ARTICULO 27.- Registro de pdlizas y tarifas

Los tipos de poliza deberan ser registrados ante la Superintendencia.
Presentada la solicitud de registro, las entidades aseguradoras podran comercializar
el producto. Sin embargo, dentro de los treinta dias siguientes la Superintendencia
podra, mediante resolucidbn razonada, realizar observaciones 0 requerir
modificaciones, dejando establecidos los ajustes necesarios que seran a cargo de la
entidad aseguradora.

El incumplimiento de lo dispuesto en relacién con tarifas y tipos de péliza sera
causal de suspension del registro hasta tanto se acredite la correccion del caso, sin
perjuicio de las demas sanciones que resulten aplicables.

La Superintendencia establecera las demas condiciones requeridas para el
funcionamiento del registro de tipos de pdliza.
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Seccién V
Contrataciéon de seguros en el exterior
ARTICULO 28.-  Contratacion de seguros en el exterior

Los seguros obligatorios establecidos por ley solo pueden contratarse con
entidades establecidas en el pais. Salvo lo dispuesto en el articulo siguiente, los
tribunales de justicia de Costa Rica carecerdn de competencia para conocer las
disputas relacionadas con los seguros comerciales contratados en el exterior. Estos
ultimos no seran objeto de supervision ni regulacion en el pais.

ARTICULO 29.- Riesgos asegurables en el extranjero

Bajo la modalidad de comercio transfronterizo de seguros y de conformidad
con las normas establecidas en esta seccion, solo podran contratarse seguros con
entidades aseguradoras establecidas en otra jurisdiccion, cuando el seguro cubra
exclusivamente los riesgos relacionados con:

a) Lanzamiento espacial de carga, transporte maritimo y aviacion
comercial cuando cubran: las mercancias siendo transportadas, el vehiculo
gue transporta las mercancias y cualquier obligacion que surja a partir de ahi.
b) Mercancias en transito internacional.

c) Lineas de seguros no ofrecidas en Costa Rica en los términos que
defina el reglamento.

Los servicios auxiliares de seguros, cuando sean necesarios para apoyar
cuentas globales, podran prestarse en forma transfronteriza. Se entiende por cuenta
global el programa de aseguramiento contratado en otra jurisdiccion por una
empresa multinacional y que brinda cobertura a los riesgos generados por su
actividad en el pais. Se considera empresa multinacional aquella empresa extranjera
mayoritariamente propiedad de un fabricante o proveedor de servicios extranjero que
realiza negocios en el pais.

Se podra contratar bajo la modalidad de comercio transfronterizo los
convenios de reaseguros Yy retrocesion de cualquier riesgo con proveedores de
cualquier jurisdiccion extranjera.

La Superintendencia exigird a los proveedores transfronterizos de servicios
de seguros la inscripcion en un registro y el cumplimiento de obligaciones, requisitos
y garantias de conformidad con el reglamento que al efecto emita el CONASSIF.

Solo los proveedores que cumplan con lo dispuesto en el citado reglamento
estaran autorizados para realizar en el pais oferta publica y negocios de seguros y en
caso de incumplimiento de las normas del reglamento o de esta Ley seran
desinscritos. La desinscripcion no genera la nulidad de los contratos vigentes pero si
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dara derecho al tomador del seguro a exigir la rescision del contrato y cobrar a la
entidad la restitucion de la prima no devengada y los dafios y perjuicios generados.

No podran ser inscritos en el registro, aquellos proveedores que hubieren sido
sancionados con la desinscripcion en los Ultimos cinco afios.

Para el caso de reaseguro, retrocesion y su intermediacién no se requerira el
registro.

Los tomadores de seguros que contraten sus pdlizas de forma transfronteriza,
ademas de los impuestos que procedan, deberan retener del pago neto el cuatro por
ciento (4%) y girarlo dentro del mes siguiente a su cancelacion total o parcial al
Fondo del Cuerpo de Bomberos de conformidad con el inciso a) del articulo 40 de la
Ley del Cuerpo de Bomberos N.° 8228, de 19 de marzo de 2002. Lo anterior no
aplica para la contratacion de reaseguros, retrocesiones u otro tipo de cesion de
riesgo asegurado que contraten entidades aseguradoras o reaseguradoras. El
incumplimiento de esta obligacién facultara al Cuerpo de Bomberos al cobro por la
via de titulo ejecutivo, para lo cual sera suficiente que se extienda la certificacion
de un contador publico interno o externo, de las sumas no canceladas. Podra
también, exigir judicialmente la revelacion de la contabilidad de la empresa para
determinar los montos cancelados por concepto de pdlizas de seguros contratadas
de manera transfronteriza.

ARTICULO 30.- Obligaciones de informacién de las entidades e
intermediarios registrados

Las entidades e intermediarios registrados remitiran a la Superintendencia un
informe semestral de los aseguramientos contratados sobre riesgos localizados en el
pais. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley, los reglamentos
y disposiciones de la Superintendencia sera causal de desinscripcion del registro
respectivo, sin perjuicio de las sanciones administrativas y penales que
correspondan.

ARTICULO 31.-  Oficinas de representacion

La Superintendencia llevara un registro de las oficinas de representacion que
se constituyan en el pais y el Consejo reglamentard los requisitos de inscripcion y
situaciones de desinscripcion que puedan tener lugar. Solo las oficinas inscritas en el
registro podran mantener un local abierto al publico y deberan utilizar en su razon
social la frase reservada “Oficina de representacion de compania aseguradora”.

La inscripcidon de una oficina de representacion en el registro no la autoriza a
realizar oferta publica o negocios de seguros, incluida la intermediacion.
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CAPITULO 1Il
CESION DE CARTERA Y CONCENTRACION
ARTICULO 32.- Cesion de cartera y fusién de entidades aseguradoras

Las entidades aseguradoras podran fusionarse entre si o ceder a otra entidad
aseguradora autorizada para operar en el pais, los contratos de seguros que integren
de forma total la cartera de uno o mas ramos previo cumplimiento de los requisitos
establecidos por la superintendencia.

Tanto la cesion de cartera como la fusion de entidades se ajustaran a las
siguientes reglas:

a) Se deberan garantizar a los asegurados las condiciones contractuales
pactadas salvo que aquellos acepten expresamente su modificacion.

b) La entidad aseguradora que asuma riesgos en virtud de cesiéon de
cartera o fusién de entidades deberd cumplir con los requerimientos de
inversion obligatoria y capital regulatorio y el resto de obligaciones y
requisitos dispuestos por la ley y los reglamentos.

La cesibn de cartera y la fusidon requerirdn autorizacion previa de la
Superintendencia y tendran efecto a partir del momento que defina el reglamento
respectivo que emitira el Consejo. El reglamento dispondra también al menos el
procedimiento para obtener la autorizacion, el plazo para otorgarla, sus efectos y
demas normativa necesaria para la aplicacion de este capitulo.

Si el plazo estipulado reglamentariamente para otorgar la autorizacion fuese
sobre pasado, la misma se entendera otorgada.

La autorizacion concedida a la entidad cedente o absorbida en una fusién para
ejercer la actividad aseguradora, caducara automaticamente en cuanto al ramo o
ramos que haya cedido o en forma total segun corresponda.

ARTICULO 33.- Consulta ala Comision para Promover la Competencia

Los procesos de cesion de cartera, fusion, cambio de control accionario, asi
como las concentraciones definidas en la Ley de promocion de la competencia y
defensa efectiva del consumidor, Ley N.° 7472 requeriran de la autorizacion previa de
la Superintendencia.

Recibida la solicitud la Superintendencia debera conceder audiencia a la
Comision de Promocion de la Competencia por un plazo de quince dias naturales el
cual se contara a partir de la entrega de la informacién. El dictamen de la Comision
debera especificar los efectos sobre el nivel de competencia y las recomendaciones
gue considere necesarias.
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El dictamen de la Comision para promover la competencia no es vinculante
para la Superintendencia. No obstante, en caso que esta decida apartarse del mismo,
debera motivar su resolucion.

CAPITULO IV
INTERMEDIACION DE SEGUROS
Seccioén |
Disposiciones generales
ARTICULO 34.- De laintermediacion de seguros

Los seguros podran ser contratados con la participacion de intermediarios de
seguros o directamente con las entidades aseguradoras autorizadas.

La intermediacion de seguros por sus implicaciones sociales, econémicas y
financieras solo podra ser ejercida de conformidad con lo dispuesto en este
capitulo.

Para efectos de esta Ley se consideran intermediarios de seguros los agentes
de seguros y las sociedades corredoras de seguros. Los agentes podran ser
personas fisicas o personas juridicas. La correduria de seguros solo se podra
ejercer por medio de personas juridicas las cuales actuaran a través de personas
fisicas denominadas corredores.

La intermediacidon de seguros comprende la promocion, oferta y en general los
actos que realice el intermediario dirigidos a la celebracion de un contrato de seguros,
su renovacion o modificacion, asi como la ejecucion de los trdmites de reclamos.
Comprendera también la asesoria que el intermediario preste durante su vigencia.

Las denominaciones “agente de seguros” o “sociedad agencia de seguros” y
“corredor de seguros” o “sociedad corredora de seguros” y términos analogos quedan
reservadas a los intermediarios definidos en esta Ley.

ARTICULO 35.- De lalicenciay acreditacion para la intermediacion

Las personas fisicas que se desempefien en la actividad de intermediacion de
seguros deberan contar con una licencia otorgada por la Superintendencia y la
acreditacion correspondiente, segun lo disponga el reglamento que el Consejo dicte
al efecto.

La licencia sera otorgada segun sea el ramo de seguro previo cumplimiento de
los siguientes requisitos:
a) Reunir condiciones de comprobada idoneidad moral y profesional.
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b) Acreditar la aprobacion de los programas de formacion minima y
continua en materia financiera o de seguros que hubieren sido homologados
por la Superintendencia.

c) Tener al menos dos afios de carrera universitaria aprobada.

d) No haber sido sancionado con la cancelacion de licencia en los dltimos
cinco afos.

ARTICULO 36.- Del deber de informacion

La Superintendencia debera publicar semestralmente los nombres de los
agentes de seguros, agencias de seguros y sociedades corredoras de seguros,
debidamente autorizados para ejercer la actividad de intermediacién. Asimismo,
deberé& publicar la lista de los intermediarios que hayan sido suspendidos para el
ejercicio de la intermediacion de seguros.

ARTICULO 37.- De las obligaciones
Son obligaciones comunes de los intermediarios de seguros:

a) Brindar asistencia y asesoria al asegurado proporcionandole
informacion veraz y oportuna en relacion con las polizas. En particular sobre
las condiciones de los riesgos asegurados, el monto cubierto, la vigencia del
contrato y las normas y procedimientos aplicables en caso de siniestro.

b) Mantener a disposicion del publico muestras actualizadas de las polizas
suministradas por la entidad aseguradora.

c) Mantener abierto como minimo un local comercial de atencion al
publico. Los intermediarios de seguros que formen parte de un grupo o
conglomerado financiero podran brindar sus servicios en cualquiera de los
establecimientos u oficinas de las entidades financieras que formen parte del
grupo. Los intermediarios de seguros que mantengan abierto mas de un local
comercial de atencion al publico deberan tener al menos una persona con
licencia de intermediario acreditada para ejercer la intermediacion en cada
local.

d) Ajustarse a las tarifas definidas por la entidad aseguradora.

e) Acatar los reglamentos y disposiciones del Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero y la Superintendencia.

f)  Acatar las politicas y disposiciones técnicas establecidas por la entidad
aseguradora.

g) Remitir a la compafia aseguradora las primas y documentos que
reciban por las pdlizas que intermedien dentro del plazo establecido por esta
Ley o acordado con la entidad aseguradora.

h) Satisfacer las obligaciones que conlleva su condicion de depositario de
las cantidades que hayan recibido por cuenta de la entidad aseguradora.

i) Entregar la pdliza respectiva en los plazos establecidos en esta Ley
cuando asi haya sido acordado con la entidad aseguradora.
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)i Denunciar ante las autoridades competentes cualquier acto o actividad
contraria a la practica legal de la intermediacion.

k) Otorgar y mantener las garantias establecidas en el contrato mercantil
en el caso de los agentes de seguro.

[)  Cobrar la prima inicial del seguro y sus renovaciones cuando asi se lo
haya encargado la entidad aseguradora.

m) En el caso de los intermediarios que sean personas juridicas, realizar
su actividad de intermediacién de seguros exclusivamente a través de las
personas que cuenten con la licencia y acreditacion a que se refiere el
articulo 35.

n) Informar a los clientes, en el caso de los agentes, si actian en nombre
y por cuenta de la entidad aseguradora o solamente por cuenta de aquella.
En el primer supuesto el tercero que contrata con el agente adquiere
derechos y contrae obligaciones con la entidad aseguradora. En el segundo
supuesto las actuaciones del agente deberan ser validadas por la entidad
aseguradora.

ARTICULO 38.- De las prohibiciones
Esta prohibido a los intermediarios de seguros:

a) Ofrecer en cualquier forma, distribuir o realizar negocios relacionados
con seguros de entidades aseguradoras que carezcan de autorizacion legal
para operar en el pais o productos no autorizados.

b)  Asumir, directa o indirectamente, la cobertura de riesgos o tomar a su
cargo, en todo o en parte, la siniestralidad objeto del seguro.

c) Revelar la informacion reciproca que, en virtud de su relacion
comercial, genere con la entidad aseguradora.

d) Revelar de manera injustificada la informacién que en virtud de la
actividad de intermediacion le sea proporcionada por el asegurado.

e) Usar informacién confidencial que haya obtenido en virtud de la
actividad de intermediacion en beneficio propio o de tercero.

f)  Alterar las formulas y demas documentos que complementen las
solicitudes de seguro, asi como la informacion consignada en ellos.

g) Participar intencionalmente en la consignacion de informacién inexacta
o falsa acerca de las condiciones del riesgo.

h)  Ofrecer a los clientes condiciones que no se encuentren expresamente
consignadas en las pdlizas.

i) Establecer recargos, descuentos o bonificaciones sobre las primas, que
no estén autorizadas por la entidad aseguradora.

j)  Cobrar a los asegurados por sus servicios de intermediacion cualquier
tipo de remuneracion no autorizada.

k) Firmar, cancelar, anular o dejar sin efecto, o hacer modificar en
cualquier forma la vigencia, cobertura, prima o modalidad de pago de las
pélizas que intermedien, sin autorizacion escrita del asegurado.
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) Retener los dineros y valores recaudados a nombre del asegurador a
gue pertenezcan fuera de los lugares, plazos y condiciones fijados en los
respectivos contratos.

ARTICULO 39.- De las incompatibilidades
No podran ejercer como intermediarios de seguros:

a) Los directores, gerentes y empleados de entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

b) Los directores, gerentes, administradores o empleados de instituciones
bancarias, financieras, bursaties u operadoras de pensiones
complementarias. La incompatibilidad alcanzara también a los gerentes,
administradores o empleados de las sociedades que formen parte de un
grupo o conglomerado financiero, excepto aquellas sociedades que se
dediquen a la intermediacion conforme lo dispuesto de esta Ley.

c) Los ajustadores de pérdidas, los peritos que valoran el bien asegurable,
los corredores de reaseguros o cualquier otra actividad asociada directa o
indirectamente con los seguros que pudiera generar conflicto de intereses.

Estas incompatibilidades se mantendran vigentes por un periodo de un afio
contado a partir de la fecha en que la persona a la cual alcanza la incompatibilidad
deja de prestar servicios para la entidad en cuestion.

ARTICULO 40.- De las comisiones

Las entidades aseguradoras podran acordar libremente con los intermediarios
de seguros las comisiones, formas de pago y demas condiciones que correspondan
las cuales estaran incluidas en la prima. NoO se reconoceran comisiones a
personas fisicas o juridicas que hayan perdido la acreditacion.

Queda prohibido a los intermediarios dar participacion alguna de las
comisiones a los asegurados o0 a cualquier otra persona fisica o juridica que no
esté autorizada para ejercer la intermediacion. La Superintendencia estara
facultada para dictar las normas de caracter prudencial que regulen los casos y la
forma en que los intermediarios podran participar a otras personas autorizadas
para ejercer la intermediacion de las comisiones que cobren.

ARTICULO 41.- De la autorizaciéon a entidades financieras

Los grupos o conglomerados financieros supervisados por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero podran constituir o mantener
sociedades que se dediquen a la intermediacion de seguros siempre que cumplan
con lo dispuesto en este capitulo.
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Los bancos comerciales del Estado podran participar en la actividad de
seguros como intermediarios mediante la constitucion de una sociedad anonima que
debera tener como fin Unico realizar las actividades indicadas en el presente capitulo
y que podra constituirlas como Unico accionista. En estos casos, la entidad bancaria
debe adoptar las medidas pertinentes para que las operaciones y contabilidad de
banca sean totalmente independientes de la intermediacion de seguros.

Para efectos de los entes financieros estatales, la intermediacién de seguros
se considerara actividad ordinaria, de conformidad con lo dispuesto en el inciso a) del
articulo 2 de la Ley de Contratacion Administrativa, N.° 7494, de 2 de mayo de 1995.

Seccion I
Agentes de seguros
ARTICULO 42.- De los agentes de seguros

Se consideran agentes de seguros las personas fisicas o juridicas que
realicen intermediacion de seguros y se encuentren vinculadas con una o varias
entidades aseguradoras por medio de un contrato.

Los agentes de seguros deben contar con la licencia a que se refiere el
articulo 35 y deberadn ser debidamente acreditados como tales por una entidad
aseguradora.

Cuando un mismo agente represente mas de una aseguradora solamente
podra hacerlo con respecto a seguros que no compitan entre si.

ARTICULO 43.- De la acreditacion y el registro

Las entidades aseguradoras seran responsables de la seleccion, formacion,
capacitacion continua y acreditacion ante la Superintendencia de los agentes de
seguros que conformen sus redes de distribucion. Al efecto llevaran un registro de
sus agentes en el que haran constar los datos que permitan su identificacion, el
nimero de registro asignado y la demas informacion solicitada por la
Superintendencia.

La Superintendencia podra verificar el cumplimiento de los requisitos minimos
de formacion y capacitacion continua de los agentes acreditados.

ARTICULO 44.- De la sociedad agencia
Cuando los agentes sean personas juridicas, estas deberan estar inscritas en

el Registro Mercantil y su objeto social exclusivo sera la intermediacion de seguros
bajo la figura de agente. La nomina de los agentes que se desempefien en la
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sociedad agencia de seguros debera ser acreditada por la entidad aseguradora ante
la Superintendencia.

ARTICULO 45.- De la denominacion social de los agentes de seguros

Es obligacion de los agentes de seguros utilizar en toda la publicidad y
documentacion propia de su giro, la expresion “agente de seguros” o “sociedad
agencia de seguros”, haciendo constar ademas la denominacién social de las
entidades aseguradoras para las que estén realizando labores de intermediacion.

Seccion I
Sociedades corredoras de seguros
ARTICULO 46.- De la sociedad corredora de seguros

Se entendera por sociedad corredora la persona juridica autorizada para
ejercer la intermediacion de seguros que no se encuentre vinculada a entidades
aseguradoras.

Las sociedades corredoras y sus corredores de seguros deben asesorar con
imparcialidad a la persona que desea asegurarse por su intermedio, ofreciendo la
cobertura mas conveniente a sus necesidades e intereses. De igual manera debe
informarle sobre las condiciones del contrato, debiendo asistirla durante toda su
vigencia, especialmente en las modificaciones que eventualmente correspondan y al
momento de producirse un siniestro. Deben también asesorar a la compafia
aseguradora verificando la identidad de los contratantes, la existencia de los bienes
asegurables y entregandole toda la informacion que posean del riesgo propuesto.
Deben utilizar en toda la publicidad y documentacion propia de su giro la expresion
sociedad corredora de seguros.

Los corredores deberan poner a disposicion de todos sus clientes informacion
respecto de la diversificacion de sus negocios en la forma que determine la
Superintendencia.

ARTICULO 47.- De la autorizacién administrativa

Corresponde al Superintendente otorgar la autorizacion administrativa para la
operacion de las sociedades corredoras de seguros. Dicha autorizacion se otorgara
conforme al reglamento respectivo previo cumplimiento de los requisitos previstos en
esta Ley.

Son requisitos para obtener la autorizacién administrativa:
a) Estar constituidas como sociedades andnimas inscritas en el Registro
Mercantil cuyo objeto social exclusivo sea la intermediacion de seguros bajo
la figura de sociedad corredora de seguros.
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b) Los administradores de la sociedad deberan ser personas de
reconocida honorabilidad con experiencia para el ejercicio del cargo.

c) Las personas fisicas por cuyo intermedio la sociedad ejerza el corretaje
de seguros deberan contar con la respectiva licencia a que se refiere el
articulo 35. La némina de los corredores que se desempefien en la sociedad
corredora de seguros debera ser acreditada por dicha sociedad ante la
Superintendencia.

d) Otorgar las garantias y seguros que en funcion del volumen del negocio
y la clase de riesgos establezca reglamentariamente el Consejo.

e) Presentar para la aprobacion de la Superintendencia un programa de
actividades en el cual se indicard los ramos de seguros y las clases de
riesgos en que se proyecta actuar, asi como la estructura de la organizacion
y los medios materiales y personales de los que vaya a disponer.

ARTICULO 48.- De laresponsabilidad de la sociedad corredora

La sociedad corredora respondera directamente por los dafios y perjuicios
patrimoniales causados por negligencia o dolo en el ejercicio de las actividades
propias de intermediacion que realice por si o por medio de los corredores que haya
acreditado.

Seccion IV
Intermediacion de seguros autoexpedibles y bancaseguros
ARTICULO 49.- De los seguros autoexpedibles y bancaseguros

Se consideraran seguros autoexpedibles aquellos que cumplan
simultdneamente con las siguientes caracteristicas:

a) Protejan intereses asegurables y riesgos comunes a todas las personas
fisicas.

b)  Sus pdlizas sean de facil comprensién y manejo.

c) Sean susceptibles de estandarizacion y comercializacion masiva por no
exigir condiciones especificas en relacidbn con las personas o intereses
asegurables.

d) Su expedicion no requiera de un proceso previo de analisis y seleccion
de riesgo.

e) No sean susceptibles de renovacion.

Las entidades aseguradoras podran constituir contratos mercantiles con
entidades diferentes a los intermediarios regulados en esta Ley para la distribucion
de estos seguros.

Asimismo, las entidades financieras sometidas a supervision de la
Superintendencia General de Entidades Financieras podran intermediar en la
comercializacion de seguros a través del modelo de bancaseguros, los seguros
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autoexpedibles y aquellos productos no susceptibles de renovacion pero que sean de
facil comprension y manejo y que sean ademas susceptibles de estandarizacion y
comercializacion masiva por no exigir condiciones especificas en relacion con las
personas o intereses asegurables.

Los intermediarios autorizados de acuerdo con este articulo, estaran sujetos a
las regulaciones de la presente Ley, en lo que resulte aplicable y a las disposiciones
gue al efecto se dicten.

El intermediario de esta clase de seguros debera indicar al tomador del seguro
el nombre de la entidad aseguradora a la que corresponde la responsabilidad por los
seguros tomados.

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero reglamentara
los requisitos y demas condiciones que se deberan cumplir para la
comercializacion de este tipo de seguros.

CAPITULO YV
SERVICIOS AUXILIARES
Seccién |
De los servicios auxiliares
ARTICULO 50.-  Definicién de servicios auxiliares
Se entendera por servicios auxiliares aquellos que, sin constituir actividades
de aseguramiento, reaseguro, retrocesion e intermediacion, resulten indispensables
para el desarrollo de dichas actividades. Estos servicios incluyen, entre otros, los
servicios actuariales, consultores de seguros, la evaluacion de riesgos, el
procesamiento de reclamos, de indemnizacion de siniestros, peritaje y el ajuste de
pérdidas. El Consejo podra reglamentar la prestacion de estos servicios.
ARTICULO 51.- Registro de proveedores de servicios auxiliares
El Consejo tendra la potestad de exigir el registro de los proveedores de
servicios auxiliares para lo cual definira los requisitos, incluidos la rendicién de

garantias, fianzas o seguros de responsabilidad civil, necesarios para la inscripcion.
El registro como proveedor de servicios auxiliares es intransferible.
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TITULO Il
CREACION DE LA SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 52.-  Creacion y objetivo

Créase la Superintendencia General de Seguros como un Organo de
méaxima desconcentracion del Banco Central de Costa Rica, la cual contard con un
superintendente y un intendente de seguros, nombrados por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero, quienes se regiran por los articulos 172 y
173 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, N.° 7732, del 17 de diciembre
de 1997. Tanto el superintendente como el intendente deberan estar presentes en
las sesiones donde el Consejo se reuna para tratar los asuntos de la
Superintendencia de Seguros.

El presente titulo tiene por objetivo establecer el marco normativo de la
Superintendencia General de Seguros referida igualmente en esta Ley como la
Superintendencia. La Superintendencia regira sus actividades por lo dispuesto en
esta Ley, sus reglamentos y las demas leyes aplicables. Las normas generales y
directrices dictadas por la Superintendencia seran de observancia obligatoria para
las entidades y personas supervisadas.

ARTICULO 53.- Regulacion y supervision de Seguros

La Superintendencia de Seguros autorizara, regulara y supervisara las
personas fisicas o juridicas que intervengan en los actos o contratos relacionados
con la actividad aseguradora, reaseguradora, la oferta publica y la realizacion de
negocios de seguros.

De igual manera reglamentara la materia técnica, dictara los acuerdos y
directrices que sean necesarios y velara por el cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes en materia de seguros obligatorios.

CAPITULO Il
PRESUPUESTO Y ORGANIZACION
ARTICULO 54.-  Presupuesto y régimen de servicio

El presupuesto y régimen de servicio de la Superintendencia se regiran por
los articulos 174 a 177 de la Ley N.° 7732, de 17 de diciembre de 1997.
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Autorizase al Banco Central de Costa Rica para que exceda del 80% de su
aporte al presupuesto de la Superintendencia de Seguros, en caso de que las
contribuciones de los sujetos fiscalizados sefialadas en el articulo 174 de la Ley
Reguladora del Mercado de Valores, N.° 7732, del 17 de diciembre de 1997, no
alcancen el 50%.

No podra ser aprobado el presupuesto de ningun organismo o institucion
publica que no incluya el pago de las multas impuestas por el supervisor y el
financiamiento de los gastos de supervision a que se refiere el articulo 175 de la
Ley reguladora del mercado de valores o cuando, a pesar de haberse incluido en
el periodo anterior, no se haya realizado el pago correspondiente. La cancelacion
deber& acreditarse mediante certificacion expedida por la Superintendencia. Esta
disposicion también serd aplicable a las entidades supervisadas por la
Superintendencia General de Entidades Financieras, la Superintendencia General
de Valores y la Superintendencia de Pensiones.

ARTICULO 55.-  Direccién superior

La Superintendencia de Seguros funcionara bajo la direccién del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley Reguladora del Mercado de Valores, N.° 7732, del 17 de diciembre de
1997.

CAPITULO Il
ATRIBUCIONES Y DEBERES
ARTICULO 56.- Formas juridicas

Las formas juridicas adoptadas por los entes regulados no obligan a la
Superintendencia, para efectos de sus potestades de fiscalizacion y sancion
previstas en esta Ley. La Superintendencia podra atribuirles a las situaciones y
los actos ocurridos una significacion acorde con los hechos, atendiendo la realidad
y no la forma juridica, pudiendo dictar las medidas precautorias que sean
necesarias para impedir el abuso del derecho o el ejercicio antisocial de este.

Los actos ejecutados en fraude de la ley no impediran la aplicacién de la
norma que se hubiera tratado de eludir.

Lo dispuesto en este articulo sera igualmente aplicable a la
Superintendencia General de Entidades Financieras y a la Superintendencia
General de Valores y la Superintendencia de Pensiones, en el ejercicio de sus
potestades de fiscalizacién y sancion.

En el ejercicio de las potestades sancionatorias a que se refiere esta Ley, la
Superintendencia debera observar el procedimiento ordinario establecido en la Ley
General de la Administracién Publica.
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ARTICULO 57.- Atribuciones administrativas

El Superintendente de Seguros tendr4 las siguientes atribuciones
administrativas:

a) Establecer la distribucion interna de competencias y la organizacion
correspondiente, para el cumplimiento éptimo de los fines de la legislaciéon
gue regula la Superintendencia, segun las normas generales de
organizacion que dicte el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero.

b) Ejercer, en nombre y por cuenta del Banco Central de Costa Rica, la
representacion judicial y extrajudicial para las funciones propias de su
cargo, con las atribuciones de un apoderado generalisimo sin limite de
suma. Podra otorgar toda clase de poderes y sustituir su mandato, en
todo o en parte, en el Intendente u otros funcionarios de la
Superintendencia, asi como revocar los mandatos conferidos y las
sustituciones que hiciere, conforme a las normas que el Consejo
Nacional dicte.

c) Ejercer las potestades de maximo jerarca en materia administrativa y
de personal. En su calidad de jerarca, le correspondera nombrar,
contratar, promover, separar Yy sancionar al personal de la
Superintendencia a su cargo y adoptar las demas medidas internas
correspondientes a su funcionamiento. El Superintendente agota la via
administrativa en materia de personal.

d) Presentar al Consejo Nacional:

I El plan anual operativo, el presupuesto, sus modificaciones y
su liquidacién anual.

ii. Un informe trimestral sobre la evolucion del mercado de
seguros y la situacion de los entes supervisados.

iii. Los informes y dictimenes que este requiera para ejercer sus
atribuciones.

e) Suministrar al publico la mas amplia informacion sobre los entes
supervisados y la situacibn del sector segun las normas de
confidencialidad.

ARTICULO 58.-  Atribuciones y deberes

El superintendente de Seguros tendra las siguientes atribuciones y deberes:

1. Autorizacion y registro:
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2.

a) Autorizar, suspender y cancelar la apertura y el
funcionamiento de las entidades, de acuerdo con lo establecido en
esta Ley.

b) Autorizar la fusién, absorcion y toda otra transformacion que
afecte la naturaleza de las entidades supervisadas.

Cc) Mantener actualizados los registros de acceso al publico
sefalados en el articulo 63 de esta Ley.

Proponer al Consejo Nacional la normativa reglamentaria sobre los

siguientes temas:

3.

a) Régimen de inversidn, valoracion y custodia de la inversion
obligatoria para entidades aseguradoras.

b) Normas para la autorizacion y registro de las personas
supervisadas, asi como normas para regular la fusion vy
transformacion de estas.

Cc) Normas referentes a la periodicidad, procedimiento vy
publicacion de los informes de auditoria externa.

d) El contenido minimo de los contratos de seguro, los tipos de
poéliza y el procedimiento requerido para su registro.

e) Normas contables y de auditoria a las que deberan ajustarse
las entidades supervisadas.

f) Las normas de suficiencia patrimonial, actualizacion vy
readecuacion de los capitales minimos, capital regulatorio, reservas,
provisiones técnicas y medios admitidos de cesién y retrocesion de
riesgo.

g) Las normas para la realizacién de valoraciones actuariales.

h) Normas para el otorgamiento de licencias de intermediacion.

i) Las metodologias autorizadas para determinar los precios de
transferencia de las transacciones que realicen las entidades
supervisadas con empresas relacionadas o con las empresas
pertenecientes a su grupo o conglomerado financiero.

i) Las normas sobre el contenido, la forma y la periodicidad con
que las entidades supervisadas deben proporcionar a la
Superintendencia, al asegurado y al publico, informacion sobre su
situacion juridica, econdémica y financiera, sobre las caracteristicas y los
costos de sus servicios, las operaciones activas y pasivas, asi como
cualquier otra informacién que considere de importancia.

K) Garantias, requisitos técnicos y patrimoniales que deberan
cumplir los intermediarios de seguros o reaseguros Yy los proveedores
de servicios auxiliares para desempefiarse como tales.

) Los demas reglamentos que se requieran para la aplicacion de
la ley y los necesarios para cumplir las competencias y funciones de
la Superintendencia a su cargo que tengan sustento en esta Ley.
Supervision:
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a) Aplicar y vigilar el cumplimiento estricto por parte de los entes
supervisados, de las leyes y reglamentos vigentes, las resoluciones,
acuerdos e instrucciones particulares que dicte al amparo de la ley el
Consejo Nacional y el Superintendente.

b) Supervisar el cumplimiento de la normativa de inversion
aplicable.

c) Vigilar porque toda publicidad de las actividades de la entidad
supervisada esté dirigida a proporcionar informacién que no induzca a
equivocos ni confusiones.

d) Denunciar a quienes operen sin la debida autorizacion para
realizar, a cualquier titulo, actividades de oferta publica o negocios de
seguros. Lo anterior, sean estas personas naturales o juridicas,
cualesquiera que sean su domicilio legal o lugar de operacion.

e) Vigilar y supervisar la situacion econdmico-financiera, las
operaciones y actividades de las entidades sujetas a su control y
realizar labor de inspeccion en forma permanente.

f) Exigir a las entidades supervisadas informacion financiera y
todos los elementos atinentes a su operacion, con la periodicidad y
por los medios que establezca, asi como la exhibicién de registros,
libros y documentos, siempre que dicha informacién sea relevante
para la supervision. Ademas de las informaciones periddicas a que se
refiere esta Ley podra requerir otras que juzgue necesarias para el
ejercicio de sus funciones.

9) Adoptar todas las acciones necesarias para el cumplimiento
efectivo de las funciones de autorizacion, regulacion, supervision y
sancion que le competen a la Superintendencia segun la ley y las
normas emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero.

h) Denunciar, ante la Comision de Promocion de la Competencia,
las practicas contrarias a la competencia y el eficiente funcionamiento
del mercado de seguros por parte de los entes supervisados, de las
empresas integrantes o relacionadas con los grupos o
conglomerados financieros a que pertenezcan. La Superintendencia
podra intervenir como parte interesada en los procedimientos
correspondientes.

1) La Superintendencia tramitara las denuncias que se presenten
por actuaciones que pudieren implicar cualquiera de las infracciones
previstas en el capitulo VI de este titulo. Podra desestimar las
denuncias que resulten manifiestamente improcedentes de
conformidad con sus competencias.
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4. Medidas precautorias y sanciones:

a) Imponer las medidas precautorias y sanciones administrativas
previstas en esta Ley a las personas fisicas o juridicas que
intervengan, directa o indirectamente, en la actividad aseguradora o
reaseguradora, asi como en su intermediacion, sin contar con la
autorizacion administrativa correspondiente. Ademas, solicitara la
actuacion de autoridades administrativas y judiciales competentes
cuando sea necesario.

b) Imponer a los supervisados las sanciones correspondientes
cuando se demuestre que han incurrido en las infracciones previstas
en esta Ley.

c) Dictar las resoluciones necesarias para hacer efectiva la
fiscalizacion respecto de cada entidad, tomar las medidas y aplicar
las sanciones en caso de incumplimiento.

ARTICULO 59.- Labores de supervision

La Superintendencia, podra efectuar cualquier accion directa de
supervision, verificacion, inspeccién o vigilancia en las entidades supervisadas.
Las entidades supervisadas estan obligadas a prestar total colaboracion a la
Superintendencia, para facilitar las labores que le faculta esta Ley.

ARTICULO 60.- Deber de informar

La Superintendencia de Seguros debera poner a disposicion del publico
informacién relevante sobre la actividad de seguros. Como minimo publicaré:

a) La estadistica general de las diversas ramas de seguro.

b) La situacion financiera de cada una de las entidades supervisadas.

c) Informacion de las inversiones de la actividad de seguros.

d) Uninforme anual de la labor realizada por la Superintendencia en las
distintas fases de su actividad incluyendo las sanciones administrativas y
medidas precautorias dictadas en el periodo.

ARTICULO 61.- Confidencialidad de informacion

La informacién que reciba la Superintendencia en el ejercicio de sus
funciones, relativa a operaciones individuales de los asegurados de las entidades
supervisadas, se considerara confidencial. Los miembros del Consejo Nacional de
Supervisién, Superintendente, Intendente, funcionarios, empleados, asesores y
cualquier otra persona fisica o juridica que preste servicios a la Superintendencia
estan obligados a respetar dicha confidencialidad. Igual tratamiento recibira la
informacién estratégica de desarrollo del negocio que, debido a sus funciones,
reciba la Superintendencia.
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ARTICULO 62.-  Suspensién de publicidad

La Superintendencia ordenara, como medida cautelar, la suspension
inmediata de la propaganda o informacion publicitaria en materia de seguros
cuando:

a) Pueda resultar contraria a la reglamentacién y a las resoluciones que
se dicten.

b) Pueda resultar falsa, ambigua o engafosa.

c¢) Pueda inducir a error.

d) Searealizada para promocionar servicios no autorizados.

La Superintendencia podra ordenar la rectificacion por cuenta de la entidad
por los mismos medios y en las mismas condiciones en que se difundio la
informaciéon o propaganda. Si alguna entidad, injustificadamente se niega a
divulgar la informacién solicitada, la Superintendencia divulgara directamente por
cuenta de aquella, y certificara, con caracter de titulo ejecutivo, el costo de las
publicaciones para proceder a su recuperacion. Lo anterior, sin perjuicio de las
sanciones correspondientes al infractor, en la via administrativa o la judicial.

ARTICULO 63.-  Autorizaciones y registros

Corresponde a la Superintendencia autorizar, suspender y cancelar el
funcionamiento y credenciales para ejercer la actividad aseguradora vy
reaseguradora, la intermediacion y los servicios auxiliares a estas. De igual
manera la Superintendencia mantendra, segun lo dispuesto en el reglamento
respectivo, los registros previstos en esta Ley o aquellos que reglamentariamente
se estime necesarios.

El reglamento establecerd las condiciones formales para ingreso a los
registros, modificaciones y exclusion de estos.

CAPITULO IV

EVALUACION DE ENTIDADES SUPERVISADAS
E INTERVENCION ADMINISTRATIVA

ARTICULO 64.- Reglamento de evaluacion de entidades supervisadas

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dictara un
reglamento que le permita a la Superintendencia evaluar las areas de riesgo de las
entidades supervisadas y el cumplimiento de los requerimientos de capital. Este
reglamento definird los riesgos relevantes y la metodologia de medicion aplicable
para su seguimiento. Como minimo definira riesgos de tipo financiero, técnico y
operacional que se pudieran observar en las entidades supervisadas y los fondos de
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terceros administrados por estas. Para aplicar las medidas precautorias se definen
las siguientes calificaciones:

Grado normal: No se detecta situaciones especiales que ameriten acciones
correctivas especificas por parte de la entidad.

Grado uno: Se detectan situaciones que pueden ser superadas con la
adopcion de medidas correctivas de corto plazo.

Grado dos: Se detectan situaciones que solo pueden corregirse con la
adopcion y ejecucion de un plan de saneamiento.

Grado tres: Se detectan situaciones que pueden comprometer la suficiencia
patrimonial de la entidad supervisada, la integridad de los fondos de terceros
gue administra 0 que puedan ocasionar perjuicios graves al sistema o los
asegurados. La correccion de este tipo de situaciones requiere la
intervencion de la entidad supervisada.

La determinacion de esta calificacion se realizard sin perjuicio de la
aplicacion de las sanciones previstas en esta Ley por faltas cometidas por las
entidades.

Los auditores internos y externos de las entidades supervisadas estaran
obligados a informar inmediatamente a la Superintendencia sobre cualquier
situacion que detecten que pudiere afectar la evaluacién de la entidad. De igual
manera deberan informar de cualquier situacién que ponga en riesgo la estabilidad
financiera de la entidad auditada o de la existencia de operaciones ilegales.

ARTICULO 65.- Medidas aplicables por grado de calificacion
Son medidas aplicables las siguientes:

a) Medidas correctivas: En caso de calificacion de grado uno, el
Superintendente comunicara a la junta directiva de la entidad
supervisada, las irregularidades detectadas y le concedera un plazo
prudencial para corregirlas.

b) Plan de saneamiento: Si se trata de calificaciones de grado dos el
Superintendente convocara a la junta directiva, al auditor interno y al
gerente de la entidad supervisada en la cual comunicara las
irregularidades detectadas. Ordenara también la presentacién de un plan
de saneamiento y su ejecucion. Este plan deberd incluir las fechas de su
ejecucion y las medidas detalladas para corregir las irregularidades. Dicho
plan debera ser aprobado por el Superintendente y serd de acatamiento
obligatorio para la entidad regulada.

c) Intervencion administrativa: En caso de calificaciones de grado tres el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, previo informe
del Superintendente y por resolucion fundada, decretara la intervencion de
la entidad regulada y dispondra las condiciones en que esta medida se
aplicara.
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ARTICULO 66.-  Calificacion de grado tres

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior las siguientes situaciones
ubicaran a la entidad en calificacion de grado tres:

a) Cuando la entidad que se encuentre en situacion de grado dos no
presente en el plazo establecido el plan de saneamiento, o la
Superintendencia no lo apruebe o, una vez aprobado la entidad lo
incumpla.

b) Cuando los administradores o representantes legales de la entidad
no sometan a revision sus libros, operaciones, estados financieros, o no
permitan la revision de sus registros contables u obstaculicen su
inspeccion.

c) Cuando directores, gerentes, subgerentes o auditores internos de la
entidad, debidamente requeridos por la Superintendencia, no se presenten
a rendir declaracion ante ella o no suministren informacion sobre
operaciones realizadas por la entidad, su estado econémico o financiero.
d) Cuando la entidad lleve a cabo operaciones que se sospechen
fraudulentas o ilegales.

e) Administre sus negocios de manera tal que pueda causar perjuicio a
los asegurados.

f) Cuando la entidad haya suspendido o cesado el pago de sus
obligaciones.

g) Cuando la entidad haya sufrido pérdidas que reduzcan su patrimonio
a una suma inferior a la determinada por el reglamento como causal de
intervencion.

h) Cuando la cobertura del capital regulatorio sea inferior a un 50% o
las inversiones obligatorias cubran las provisiones técnicas en una cuantia
menor al 70%.

ARTICULO 67.- Acuerdo de intervencion

En la resolucion que decrete la intervencion de la entidad el Consejo
designara a los interventores que asumiran su administracion. Estos podran ser
funcionarios de la propia Superintendencia u otras personas fisicas o juridicas
designadas al efecto.

La resolucién que ordene la intervencion tendra recurso de reconsideracion
ante el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero dentro de los
cinco dias habiles siguientes a su notificacion. Sin embargo, sera ejecutoria a
partir de la notificacion al personero legal de la entidad de que se trate. Si no
hubiere personero legal a quien notificar esto no sera motivo para impedir la
practica de la intervencion. La resolucion del recurso de reconsideracién o la
resolucion que ordena la intervencion, si el recurso no fuere interpuesto en tiempo
y forma, agotara la via administrativa. Contra la resolucion que ordene la
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intervencion de una entidad supervisada no procedera la suspension de los
efectos en via judicial.

Los interventores designados tendran la representacion judicial y
extrajudicial de la entidad intervenida con las mismas facultades que ostentaban
los anteriores administradores y 6rganos directivos. Deberan presentar un plan de
trabajo dentro del plazo que fije el Consejo de Nacional de Supervision.

Para ser interventor de una entidad aseguradora se exigiran los mismos
requisitos que para ocupar el cargo de gerente de dicha entidad.

ARTICULO 68.-  Proceso de intervencion
El proceso de intervencion se regira por las siguientes reglas:

a) La representacion judicial y extrajudicial de la entidad se acreditara
mediante la publicacion del acuerdo respectivo en el Diario Oficial.
Ademas, el Consejo ordenara dar aviso de inmediato al Registro Mercantil
para que de oficio practique los asientos registrales que corresponda.

b) Durante la intervencion ningun bien de la entidad intervenida podra
ser embargado ni rematado. Tampoco podra ser declarado ningdn
procedimiento concursal contra la entidad.

c) La intervencion no podra exceder de un afo. Antes del vencimiento
del plazo por el que se haya ordenado la intervencion el Consejo deberéa
decidir, previa consulta a los interventores designados, si permite a la
entidad continuar con sus operaciones, ser absorbida por otra entidad,
transferir total o parcialmente sus negocios o su liquidacion administrativa.
La decision tomada se implementara a mas tardar durante los siguientes
seis meses, mientras tanto la entidad se mantendra bajo el régimen de
intervencion.

d) Todos los gastos que demande la intervencion de una entidad
financiera correran con cargo a los activos de esta. Los interventores
designados deberan presentar al Superintendente un informe mensual
pormenorizado de todos los gastos en que se haya incurrido para su
aprobacion. La remuneracion del interventor sera definida por la
Superintendencia y conocida por el Consejo. Los gastos de la intervencion
seran cancelados mensualmente, conforme lo permita el flujo de caja de la
entidad.

e) En caso de liquidacién administrativa los gastos de la intervencion,
gue fueren aprobados y no hubieren sido cancelados, seran considerados
a cargo de la masa conforme a los articulos 886 y 887 parrafo segundo del
Caddigo de Comercio. La legalizacion de tales créditos correspondera a los
interventores designados.

f)  El Superintendente vigilarA el proceso de intervencion y el
cumplimiento de las condiciones de la intervenciébn acordadas por el
Consejo.
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g) ElI Consejo podra, previa consulta al Superintendente, sustituir al
interventor o0 a los interventores si considera que no cumplen
adecuadamente sus funciones.

ARTICULO 69.-  Prohibicion de administracion por intervencion judicial

Los entes sujetos a supervision de la Superintendencia de Seguros no podran
acogerse a los procesos de administracion y reorganizacion por intervencion judicial
ni a los convenios preventivos de acreedores.

CAPITULO V

CANCELACION DE LA AUTORIZACION, LIQUIDACION
ADMINISTRATIVA Y QUIEBRA

Seccion |
Cancelacion de la autorizacion
ARTICULO 70.- Causas de cancelacion de la autorizacion

La Superintendencia cancelara la autorizacion de funcionamiento en los
siguientes casos:

a) Cuando la entidad deje de cumplir alguno de los requisitos de
funcionamiento establecidos por la ley o los reglamentos.

b) Cuando la entidad no haya iniciado la actividad autorizada en el plazo
establecido reglamentariamente.

c) Cuando se haya impuesto como sancion administrativa la
cancelacion de la autorizacion.

La resolucion que cancele la autorizacion tendra recurso de revocatoria, con
apelacion en subsidio, ante el Consejo Nacional de Supervision.

ARTICULO 71.- Efectos de la cancelacion

La cancelacion de autorizacién implicara para la entidad la suspension
inmediata de sus operaciones. El Superintendente podra ordenar el traspaso de los
fondos o cartera de seguros a otra entidad autorizada. El Consejo reglamentara las
condiciones en que deberé realizarse dicho traslado.
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Seccioén I
Liguidacion de entidades
ARTICULO 72.- Naturaleza y objeto de la liquidacién administrativa

La liquidacion administrativa de las entidades supervisadas podra ser
voluntaria o forzosa. El proceso de liquidacion tiene como finalidad esencial la
realizacion eficiente de los activos y el pago oportuno del pasivo, a cargo de la
respectiva entidad, preservando el interés de los asegurados y acreedores.

ARTICULO 73.-  Acuerdo de liquidacion

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero podra acordar la
liguidacion administrativa de cualquier entidad supervisada por las siguientes
razones:

a) Cuando asi lo recomiende el interventor de una entidad que se
encuentre en proceso de intervencion.

b) Cuando se hubiese cancelado a la entidad la autorizacién de
funcionamiento.

c) A solicitud del representante legal de la entidad.

d) A solicitud de la Superintendencia cuando la situacion de la entidad sea
de tal gravedad que la intervencién no resulte un mecanismo viable para
obtener su recuperacion.

e) Enlos casos demas casos establecidos en esta Ley.

Para acordar la liquidacion administrativa no serd condicion previa haber
sometido a la entidad a una intervencion administrativa.

En todos los casos la resolucion tendra recurso de reconsideracion ante el
Consejo dentro del plazo de cinco dias habiles. Contra la resolucion que ordene la
liquidacion de una entidad supervisada no procedera la suspension de los efectos
en via judicial.

ARTICULO 74.- Fundamentacién y plazo de la liquidacion

De previo a acordar la liquidacion el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero deberd solicitar el criterio técnico del Superintendente y del
interventor, cuando corresponda. La resolucion del Consejo que acuerde la
liguidacién administrativa debera estar debidamente fundamentada y determinar el
plazo de la liquidacién. Dicho plazo podra ser prorrogado por el Consejo.
ARTICULO 75.-  Liquidacion administrativa voluntaria

Cuando la liquidacién sea solicitada por el representante legal de la entidad,
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dicha solicitud debera adjuntar un plan de liquidacion. La Superintendencia estudiara
el plan y dara su recomendacion al Consejo Nacional de Supervision. En caso de que
se apruebe la entidad nombrara un liquidador a fin de que realice el proceso.

El proceso de liquidacion administrativa voluntaria sera supervisado por la
Superintendencia. El liquidador tendra potestades y obligaciones sefialadas en su
pacto constitutivo y el plan de liquidacion aprobado.

ARTICULO 76.-  Liquidacion administrativa forzosa

La liquidacion forzosa de la entidad estar4 a cargo de un 6rgano liquidador
colegiado integrado por tres miembros nombrados de la siguiente forma:

a) Una persona nombrada por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, quien lo presidira, y podra ser un funcionario de la
Superintendencia u otra persona designada al efecto. En caso de nombrar a
una persona que no sea funcionario de la Superintendencia la designacion
se hard mediante las normas que establezca el Consejo sin sujecion a las
reglas de la contratacion administrativa.

b) Un representante de los acreedores nombrados en junta de
acreedores. La votacion de los acreedores se hara con las reglas del articulo
946 del Codigo Civil. En esta junta se debera nombrar a un representante
propietario y a un representante suplente.

c) Un representante de los accionistas nombrados por la asamblea
general de accionistas.

El Superintendente realizara las convocatorias para la junta de acreedores y la
asamblea de accionistas mediante publicacion que se realizar4 por tres veces
consecutivas en el diario oficial “La Gaceta” y en un periédico de circulacion nacional.
Entre la dltima fecha de publicacion de la convocatoria en el Diario Oficial y la fecha
de realizacion de la junta y la asamblea, deberan mediar por lo menos ocho dias
hébiles. Para el computo del plazo no se contara el dia de la publicacion ni el dia en
que se realizan la junta y la asamblea.

ARTICULO 77.-  Miembro del érgano liquidador nombrado por el Consejo

La persona que sea nombrada como miembro de la junta liquidadora por el
Consejo, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Tener grado universitario minimo en licenciatura en las carreras de
administracion de negocios, contaduria publica, economia, derecho o
cualquier otra profesion que lo capacite para el cargo.

b)  Experiencia minima de cinco afios en materia de seguros.

c) No haber sido condenado por delitos dolosos cometidos en los dltimos
cinco afos.
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ARTICULO 78.-  Incompatibilidades del miembro nombrado por el Consejo

La persona que sea nombrada por el Consejo como miembro del 6rgano
liguidador no podra:

a) Tener relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad, hasta el
tercer grado, con los administradores, representantes o socios de la entidad
en liquidacibn o de su grupo financiero, ni con el Superintendente,
Intendente, y los miembros del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero.

b) Ser deudor, asegurado, acreedor o inversionista de la entidad en
liquidacion.

c) Ser miembro de la junta directiva, ser socio o laborar para una persona
fisica o juridica que sea acreedora o deudora de la entidad en liquidacion.

ARTICULO 79.- Caucion

Los miembros del érgano liquidador deberan prestar caucion para responder
por su gestion de conformidad con las normas que establezca el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero. Este requisito no sera aplicable para los
funcionarios de la Superintendencia.

ARTICULO 80.- Honorarios de los miembros del 6rgano liquidador
El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero determinara el
monto de los honorarios que devengaran los miembros del 6rgano liquidador. Una

vez iniciada la liquidacion, el Consejo podra ajustar los honorarios de conformidad
con las tareas pendientes.

ARTICULO 81.-  Supervision del proceso de liquidacion

Corresponde al Superintendente supervisar el proceso de liquidacion
acordado por el Consejo. En caso de que el Superintendente considere que el érgano
liguidador no ha cumplido adecuadamente con sus funciones podra solicitar al
Consejo su remocion.

ARTICULO 82.- Embargo de bienes

Los bienes de una entidad en un proceso de liquidacién no son susceptibles
de embargo o de otras medidas precautorias por parte de terceros.

ARTICULO 83.-  Facultades y deberes del 6rgano liquidador

El 6rgano liquidador tendra las siguientes facultades y deberes en todos los
casos:
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a) Tramitar e impulsar la liquidacion hasta su finalizacion.

b) Ejercer la representacion legal de la entidad con facultades de
apoderado generalisimo sin limite de suma. Cuando se trate de un 6rgano
colegiado esta facultad recaera sobre su presidente.

c) Solicitar al Superintendente autorizacion para trasladar a otra entidad la
administracion de los fondos, cuentas individuales y la cartera de seguros
cuando corresponda.

d) Asegurar que la contabilidad se desarrolle ordenadamente de acuerdo
con las normas de contabilidad vigentes.

e) Nombrar los empleados, asesores y peritos necesarios para la
liguidacion, fijar sus honorarios o salarios de conformidad con las normas que
establezca el Consejo.

f)  Recibir todos los bienes que componen el patrimonio de la entidad y los
gue son propiedad de terceros o que en calidad de fiduciario se encuentren
en su poder.

g) Hacer el inventario de los bienes de la entidad, para lo cual no sera
necesaria la concurrencia de un notario publico.

h) Valorar los bienes de la entidad con la asistencia de peritos
independientes.

i)  Comunicar al publico el acuerdo de liquidacion mediante publicacion
gue se realizara por tres veces consecutivas en el diario oficial “La Gaceta” y
dos veces en un diario de circulacion nacional.

j)  Gestionar judicial y extrajudicialmente la devolucion de los bienes de la
entidad en liquidacién que se encuentren en manos de terceros.

k)  Vender los bienes de la entidad como minimo de acuerdo al promedio
gue resulte de dos avaluos.

[)  Vender los valores que sean sujetos a negociacion en los mercados
autorizados para operar en el pais.

m) Asegurar y conservar en buen estado los bienes de la liquidacion, y
vender inmediatamente los bienes que no puedan conservarse.

n) Notificar personalmente a los propietarios de bienes en poder de la
entidad en liquidacion para que sean retirados inmediatamente. En caso de
gue los propietarios no puedan ser localizados la notificacion se hara
mediante publicacion por tres veces consecutivas en el diario oficial “La
Gaceta” y en un diario de circulacion nacional. Si un afio después los bienes
no han sido retirados por sus propietarios estos seran vendidos de acuerdo
con el avalto. El producto de la venta sera registrado como una cuenta por
pagar a nombre del interesado. Si al finalizar la liquidacién el dinero no ha
sido retirado, se depositara judicialmente a nombre del interesado.

o) Cobrar judicial y extrajudicialmente los créditos vencidos a favor de la
entidad.

p) Gestionar judicial y extrajudicialmente la interrupcion de cualquier
prescripcion que pueda perjudicar la liquidacion.

g) Asumir la representacion de los juicios pendientes que activa o
pasivamente interesen a la liquidacion.
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r)  Establecer un rol de abogados externos para la tramitacion de todos los
procesos en que intervenga la entidad en liquidacion. Los honorarios seran
determinados por mutuo acuerdo de conformidad con la normativa que emita
el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

s) Acordar arreglos extrajudiciales con las partes cuando ello resulte
conveniente a los intereses de la liquidacion.

t)  Invertir toda suma de dinero que se reciba en el proceso de liquidacion
garantizando la liquidez necesaria para su operacion normal.

u) Entregar los informes que le solicite el Superintendente y rendir cuentas
de su administracion con la periodicidad que determine el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero.

v)  Aprobar o rechazar los créditos y determinar su orden de preferencia.
w) Convocar a las juntas de acreedores necesarias para informar sobre los
créditos legalizados y el estado de la liquidacion.

X)  Ejecutar los actos que estime conveniente con el fin de llevar a cabo la
liquidacion en la mejor forma posible.

ARTICULO 84.- Facultades y deberes durante la liquidacién forzosa

Ademas de lo indicado en el articulo anterior, en los casos de liquidacion
forzosa el érgano liquidador tendra las siguientes facultades y deberes:

a) Senfalar la fecha a la cual se retrotraen los efectos de la apertura del
proceso de liquidacion. Se presumird nula, salvo prueba en contrario,
cualquier obligacion, transaccion o embargo en la que se comprometa la
entidad, sus bienes, derechos o patrimonio en general, realizada con
posterioridad a la fecha fijada para retrotraer los efectos de la liquidacion. Se
podra retrotraer los efectos hasta por seis meses.

b) Denunciar ante el Ministerio Publico la existencia de cualquier hecho
gue se presuma delictuoso, y sugerir las medidas cautelares necesarias para
asegurar la eficacia de la investigacion.

c) Ordenar al Registro Publico y a cualquier otra oficina, abstenerse de
tramitar e inscribir cualquier documento emanado de la entidad, en el que se
consignen traspaso de bienes o derechos o0 se impongan gravamenes.

d) Comunicar directamente el acuerdo de liquidacion a la oficina de
correo, bancos, instituciones financieras, almacenes generales de deposito y
aduanas, para que entreguen solamente a la junta liquidadora, los bienes o
documentos que pertenezcan a la entidad. Los acreedores con derecho de
retencion, depositarios judiciales o los tenedores de bienes dados en prenda,
tendran la obligacion de comunicarlo al 6rgano liquidador.

e) Conceder un plazo de quince dias a los acreedores para que legalicen
sus créditos ante el érgano liquidador y reclamen el privilegio que posean,
para lo cual deberan aportar la prueba correspondiente sobre la existencia de
sus créditos. El plazo se contara a partir de la tercera publicacion en el diario
oficial La Gaceta a la que se refiere el numeral i) del articulo anterior. En el
caso de acreedores residentes en el extranjero que no tengan apoderado en
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el pais el plazo para legalizar sus créditos serd de un mes. Los créditos
presentados después del plazo de legalizacion seran examinados por el
organo liquidador conforme se dispone en el articulo 771 del Codigo
Procesal Civil.

f)  Solicitar a la autoridad judicial competente que prevenga a los
representantes legales de la entidad que no abandonen su domicilio ni
salgan del pais sin autorizacion judicial bajo el apercibimiento de que si lo
hiciere podran ser juzgados por desobediencia a la autoridad.

ARTICULO 85.- Cesion de carteray vencimiento anticipado

Cuando la entidad en liquidacion sea una entidad aseguradora, el 6rgano
liguidador podra determinar, si no fuere posible el traslado de la cartera a otra
entidad, la fecha de vencimiento anticipado de los contratos de seguro que integren la
cartera de la entidad en liquidacion. En este caso se respetara el equilibrio econémico
de las prestaciones en los contratos afectados. El vencimiento anticipado sera
comunicado a los afectados al menos quince dias naturales antes de la fecha en que
haya de tener efecto.

ARTICULO 86.- Recurso impropio

Los interesados podran interponer recurso de revocatoria con apelacion en
subsidio Unicamente contra las siguientes resoluciones del érgano liquidador:

a) Laresolucion que rechace la legalizacion de un crédito.

b) La resolucion que sefale la fecha a la cual se retrotraen los efectos de
la apertura del proceso de liquidacion.

c) Laresolucion que resuelva la exclusion de bienes de la liquidacion.

Los recursos deberan interponerse dentro del término de tres dias. La
apelacion sera resuelta por el Tribunal Superior Civil del domicilio de la entidad que
por turno corresponda.

ARTICULO 87.- Informacion ala junta de acreedores

El 6rgano liquidador convocara a junta de acreedores para conocer los
informes respecto a los créditos legalizados. La convocatoria se hard mediante
publicacion que se realizara por tres veces consecutivas en el diario oficial La Gaceta
y en un periodico de circulacion nacional. Entre la ultima fecha de publicacion de la
convocatoria en el Diario Oficial y la fecha de realizacion de cada junta, deberan
mediar por lo menos ocho dias habiles. Para el computo del plazo no se contara el
dia de la publicacién ni el dia en que se realiza la junta.

Asimismo, podra convocar a otra junta de acreedores con el fin de informar
sobre el plan de distribucion. De existir fondos suficientes el érgano liquidador podra
realizar distribuciones parciales si asi lo considera conveniente.
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ARTICULO 88.- Intereses

Todas las obligaciones de la entidad en liquidacién dejaran de generar
intereses, tanto corrientes como moratorios, a partir de la fecha del acuerdo de
liquidacion emitido por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

ARTICULO 89.-  Prelacion de créditos

El 6rgano liquidador, una vez cancelados los gastos de la liquidacion,
procedera a pagar las obligaciones surgidas de los contratos de seguros las cuales
tendran privilegio sobre cualquier otro crédito. Seguidamente se pagara a los
acreedores con preferencia de conformidad con los articulos 33 del Cédigo de
Trabajo y 901 del Cédigo de Comercio.

El resto del activo se distribuird entre los acreedores comunes en proporcion
al monto de sus respectivos créditos.

ARTICULO 90.- Reserva

De previo a proceder al pago de los acreedores comunes el érgano liquidador
debera efectuar una reserva para atender los gastos, honorarios de abogado y las
cauciones que deba rendir por los litigios donde la entidad sea parte.

ARTICULO 91.-  Distribucion de remanentes
Si después de canceladas las obligaciones quedasen recursos, bienes o

derechos a favor de la entidad, se repartiran entre los accionistas en proporcion de
Sus acciones.

ARTICULO 92.-  Dacion en pago

El 6rgano liquidador podra cancelar obligaciones mediante dacion en pago,
total o parcial, de bienes o derechos de conformidad con los avallos realizados.

ARTICULO 93.- Compensacion de deudas

Con el fin de asegurar la igualdad de los acreedores la compensacion de
obligaciones de la entidad en liquidacion y deudores de esa entidad solo procedera
cuando se determine la conveniencia de la compensacion.

ARTICULO 94.- Rehabilitacion de la entidad

El 6rgano liquidador podra solicitar al Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero que acuerde la rehabilitacion de la entidad que se encuentra en
un proceso de liquidacion, ya sea porque se recupere financieramente o porque se
fusione con otra entidad. De previo a acordar la rehabilitacion o fusion de una entidad
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el Consejo debera solicitar el criterio técnico del superintendente.
ARTICULO 95.-  Publicacion

Una vez distribuido todo el activo, el organo liquidador realizara una
publicacion en el diario oficial La Gaceta y un periédico de circulacion nacional,
informando sobre la finalizacion de la liquidacion y procedera a solicitar la cancelacion
de la inscripcion de la entidad liquidada en la seccion mercantil del Registro Mercantil,
y la cancelacién de la inscripcién ante la respectiva Superintendencia. La cancelaciéon
de la inscripcion estara exenta de todo tipo de impuestos, tasas o timbres y no
necesitara ser protocolizada por notario publico.

ARTICULO 96.- Archivo Nacional

El o6rgano liquidador debera entregar al Archivo Nacional todos los
documentos, registros, archivos y libros de la entidad, sin importar el medio en cual
se han hecho constar o reproducir.

ARTICULO 97.- Normas supletorias

En lo no previsto en este capitulo, seran aplicables en forma supletoria las
normas relativas a la quiebra y al concurso de acreedores establecidas en el Codigo
de Comercio y el Codigo Procesal Civil.

Seccion i
Quiebra
ARTICULO 98.-  Solicitud de quiebra en sede judicial

Si alguno de los acreedores de una entidad aseguradora solicitare la
declaratoria de estado de quiebra, el juez dara aviso inmediato al superintendente
para que determine la solvencia de la entidad. El superintendente debera rendir su
dictamen dentro del plazo de veinte dias habiles contados desde la fecha en que sea
requerido por el juez. Durante este plazo no se podra entablar contra la entidad
procesos de cobro judicial en la via ejecutiva y se suspendera el tramite de la
quiebra.

Si el superintendente comprobare que la entidad es solvente le exigira las
medidas conducentes para que prosiga en sus operaciones. Si por el contrario
estimare que la entidad no es solvente, o esta no tomare las medidas exigidas por el
superintendente, informarda en tal sentido al juez para que proceda con la declaratoria
de estado de quiebra.

El juez no dard lugar a la solicitud de declaratoria de estado de quiebra cuando
esta sea solicitada por la entidad aseguradora. Tampoco tramitara las solicitudes en
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el evento en que al momento de su presentacion la entidad se encuentra en proceso
de intervencion o liquidacion administrativa.

ARTICULO 99.- Declaracién de quiebra

Declarado el estado de quiebra de una entidad aseguradora se procedera a su
liguidacién de conformidad con la Seccién Il de este capitulo.

CAPITULO VI
INFRACCIONES Y POTESTAD SANCIONATORIA
ARTICULO 100.- Potestad sancionatoria

Las medidas precautorias y las sanciones administrativas correspondientes
a las infracciones previstas en esta Ley seran impuestas por el superintendente.
Contra dichos actos cabra el recurso de revocatoria y apelacion ante el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

La sancion administrativa que se imponga lo sera sin perjuicio de las demas
responsabilidades civiles o penales que correspondan. La Superintendencia
pondra en conocimiento del Ministerio Publico, a la brevedad posible, aquellos
hechos que conozca y que puedan configurar delito. Al momento de presentarse
la denuncia, las entidades supervisadas deberan constituir una provisién contable,
por un monto equivalente al de la posible responsabilidad estimada por el
superintendente, hasta que se dicte la sentencia.

Cuando, a juicio de la Superintendencia, existan indicios fundados de que
se estan realizando actividades reguladas por esta Ley sin la debida autorizacion,
esta tendra, respecto de los presuntos infractores, las mismas facultades de
inspeccion, imposicion de medidas precautorias y sanciones que le asigna esta
Ley en el caso de los supervisados.

ARTICULO 101.- Colaboracién en la supervision

Se autoriza el intercambio de informacién entre la Superintendencia de
Seqguros, la Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia de Pensiones Yy la Superintendencia General de Valores. De
igual manera, se autoriza la realizacion de convenios e intercambio de informacion
con los entes supervisores de otras jurisdicciones. Los deberes de
confidencialidad definidos para cada uno de estos 6rganos seran extendidos a las
personas que, producto de este intercambio de informacién, tengan conocimiento
de la informacion generada.
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ARTICULO 102.- Organos directores conjuntos

Cuando una infraccion cometida por dos o mas entidades supervisadas
deba ser investigada al mismo tiempo por la Superintendencia General de
Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores, la
Superintendencia de Pensiones o la Superintendencia de Seguros, estas podran
conformar Organos directores conjuntos para la instauracion de un solo
procedimiento sancionador. Los superintendentes a quienes corresponda
suscribirdn un solo acto decisorio.

ARTICULO 103.- Criterios de graduacién de la sancion

La Superintendencia, al imponer las sanciones administrativas previstas en
esta Ley, tomara en cuenta los siguientes criterios:

a) Lagravedad de la infraccion.

b) Laamenaza o el dafio causado.

c) Laculpa.

d) Laduracion de la conducta.

e) Lareincidencia del infractor.

f)  La capacidad de pago del infractor.

ARTICULO 104.- Medidas precautorias

A la Superintendencia le correspondera aplicar las medidas precautorias
cuando constate algin incumplimiento del supervisado que, en el ejercicio de sus
actividades, pueda comprometer la integridad de los activos que respaldan las
provisiones técnicas o la integridad de los recursos que administra. De igual
manera podra aplicar dichas medidas para evitar dafios a los asegurados, cuando
tenga indicios de la comision de un delito asi como en otros casos previstos por
esta Ley.

ARTICULO 105.- Medida precautoria de cierre

La Superintendencia deberd velar porque en el territorio nacional las
personas fisicas o juridicas que intervengan en los actos o contratos relacionados
con las actividades bajo su supervision cuenten con la debida autorizacion
administrativa. Cuando asi lo ordene el juez penal de garantias se dispondra la
clausura con el auxilio de la fuerza publica.

ARTICULO 106.- Ejercicio ilegal de la actividad

Sin perjuicio de las sanciones penales que correspondan, serd sancionada
con multa de hasta doscientas veces el salario base definido en la Ley N.° 7337,
de 5 de mayo de 1993, la persona fisica o juridica que realice oferta publica o
negocios de seguros, segun se definen dichas actividades en los articulos 4y 5 de
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esta Ley, sin contar con la respectiva autorizacion administrativa, o en su caso,
con la licencia o registro correspondiente.

ARTICULO 107.- Infracciones muy graves

Incurrira en una infraccibn muy grave la entidad aseguradora o

reaseguradora que:

a) Impida u obstaculice la supervision de la Superintendencia.

b) Suministre a la Superintendencia datos falsos o incompletos.

c) Incumpla los plazos y formalidades para la remision de la informacion
requerida por la Superintendencia.

d) Realice actividades ajenas al objeto social autorizado.

e) No lleve la contabilidad o los registros legalmente exigidos o los lleve
con vicios o irregularidades esenciales que impidan o dificulten conocer la
situacibn economica, patrimonial o financiera de la entidad o las
operaciones en que participa.

f)  Incumpla la obligacion de someterse a las auditorias externas en los
términos fijados en la ley, presente los informes de auditorias externas
fuera del plazo establecido o lo haga con vicios o irregularidades
esenciales.

g) Incumpla los términos de la autorizacion para fusionarse o
transformarse, o lo hiciere sin contar con la autorizacion previa de la
Superintendencia.

h) Comercialice algun producto no autorizado, sin contar con la
aprobacion o registro requerido en la ley o los reglamentos.

i) Incumpla con las acciones preventivas o correctivas ordenadas por la
Superintendencia.

j) Desobedezca las ordenes impartidas por la Superintendencia en
ejercicio de sus funciones de supervision.

k) Prevaliéndose de informacion falsa, incompleta o engafiosa, induzca
al publico a suscribir contratos de seguro.

) Incumpla el régimen de inversion, valoracion y custodia vigente.

m) No informe a la Superintendencia de la cesacién de pagos.

n) Realice, por interpdsita persona actos dirigidos a conseguir un
resultado cuya obtencidon directa implicaria la comision de una infracciéon
grave o0 muy grave.

o) Ceda o transfiera de cualquier forma su cartera de seguros en
contravencion con lo previsto en esta Ley y las disposiciones de la
Superintendencia.

p) Suscriba contratos de seguros de manera contraria a la ley, los
reglamentos y las disposiciones emitidas por la Superintendencia.

g) Incumpla las especificaciones legales o la reglamentacion técnica
establecida para los seguros obligatorios, cuando corresponda.

r)  Incumpla los requerimientos de capital regulatorio en una cuantia
superior al 5%.
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s) Incumpla los requerimientos de inversion obligatoria en una cuantia
superior al 10%.

t) Incumpla las normas técnicas emitidas por el Consejo Nacional
Supervisién para la constituciéon de las provisiones técnicas.

u) Incumpla con lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley del Cuerpo de
Bomberos, N.° 8228 o con cualquier otro aporte econdmico que por ley se
exija a las entidades aseguradoras o reaseguradoras en funcion directa de
su actividad. Las sanciones aplicables a esta infraccion especifica seran
las dispuestas en los incisos d) y e) del articulo 108.

Il. Incurrira en una infraccion muy grave el intermediario de seguros que:

a) Realice la intermediacion de seguros sin contar con la licencia,
acreditacion o autorizacion administrativa correspondiente. En el caso de
las personas juridicas, se considerara falta grave la intermediacién de
seguros siempre que esta se realice a través de personas que no cuenten
con la licencia y acreditacion a que se refiere el articulo 35.

b) Incumpla con los programas de formacion minima y continua en
materia financiera o de seguros que defina la Superintendencia.

c) Ofrezca, distribuya o realice negocios relacionados con seguros de
entidades aseguradoras que carezcan de autorizacion legal para operar en el
pais o de productos no autorizados.

d) Asuma, directa o indirectamente, la cobertura de riesgos o tome a su
cargo, en todo o en parte, la siniestralidad objeto del seguro.

e) Proporcione al asegurado informacion falsa o inoportuna en relacion
con las pdlizas.

f)  Cobre a los asegurados por sus servicios de intermediacion cualquier
tipo de remuneracion no autorizada.

g) Omita remitir a la compafiia aseguradora las primas y documentos que
reciban por las pélizas que intermedien dentro del plazo establecido por esta
ley o acordado con la entidad aseguradora.

h) Omita entregar al asegurado la pdliza respectiva en los plazos
establecidos en esta Ley, cuando asi haya sido acordado con la entidad
aseguradora.

i)  Omita denunciar ante las autoridades competentes cualquier acto o
actividad contraria a la practica legal de la intermediacion.

j)  No otorgue u omita mantener las garantias establecidas en el
contrato mercantii o aquellas que corresponda definir por la
Superintendencia.

k)  Revele la informacion reciproca que, en virtud de su relacion comercial,
genere con la entidad aseguradora.

) Revele de manera injustificada la informacion que en virtud de la
actividad de intermediacion le sea proporcionada por el asegurado.

m) Alterare las formulas y demas documentos que complementen las
solicitudes de seguro, asi como la informacién consignada en ellos o
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participe intencionalmente en la consignacion de informacion inexacta o falsa
acerca de las condiciones del riesgo.

n) Ofrezca a los clientes condiciones que no se encuentren expresamente
consignadas en las pdlizas.

o) Firme, cancele, anule o deje sin efecto, o haga modificar en cualquier
forma la vigencia, cobertura, prima o modalidad de pago de las pdlizas que
intermedien, sin autorizacién escrita del asegurado.

p) Retenga los dineros y valores recaudados a nombre del asegurador
a que pertenezcan fuera de los lugares, plazos y condiciones fijados en los
respectivos contratos.

Il. Se consideraran infracciones muy graves las siguientes conductas de los
proveedores de servicios auxiliares de seguros u otros participantes:

a) La prestacién de servicios auxiliares sin haber rendido las garantias
que correspondan.

b) La prestacion de servicios auxiliares a entidades de seguros o
reaseguros no autorizadas para realizar oferta publica o negocios de
seguros en el pais.

c) La elaboracion de estudios actuariales, asi como la emision de
informes y recomendaciones relacionadas con dichos estudios, en
contravencion con las normas reglamentarias que rigen la técnica
actuarial.

d) El incumplimiento de los deberes establecidos para los liquidadores
de entidades aseguradoras.

e) La realizacion de auditorias externas con vicios o irregularidades
sustanciales o en contravencién con la normativa vigente.

f)  El incumplimiento injustificado por parte de los directores o
administradores de entidades aseguradoras de la obligacion de colaborar
con los liquidadores en los actos de liquidacién que se relacionen con
operaciones ejecutadas en el periodo de ejercicio en el cargo.

ARTICULO 108.- Sanciones para las infracciones muy graves

l. Seran aplicables a las infracciones muy graves en que incurran las
entidades aseguradoras y entidades reaseguradoras las siguientes sanciones:

a) Multa por un monto hasta de cinco veces el beneficio patrimonial,
obtenido como consecuencia directa de la infraccion cometida.

b) Multa hasta de un cinco por ciento (5%) del patrimonio de la entidad.
c) Multa hasta de doscientos salarios base, segun se define en la Ley
N.° 7337, de 5 de mayo de 1993.

d) Cancelacion de la autorizacion administrativa hasta por cinco afios.
e) Cancelacion de la licencia o del registro hasta por cinco afos.
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Il. Seradn aplicables a las infracciones muy graves en que incurran los
intermediarios de seguros y proveedores de servicios auxiliares las siguientes
sanciones:

a) Amonestacion publica que, por cuenta del infractor, se publicara en
uno de los diarios de mayor circulacion nacional. Las certificaciones
emitidas por el superintendente donde se haga constar el costo de la
publicacion de las amonestaciones que se lleguen a imponer tendran el
caracter de titulo ejecutivo.

b) Multa de hasta doscientas veces el salario base definido en la Ley
N.° 7337, de 5 de mayo de 1993.

c) Cancelacion de la licencia, credencial o autorizacion por hasta cinco
anos.

d) Separacion del cargo o inhabilitacion para ejercer cargos de
administracién o direccién en entidades sujetas a la supervision de la
Superintendencia, por un plazo de hasta diez afios.

ARTICULO 109.- Infracciones graves

l. Incurrira en una infraccién grave la entidad aseguradora o reaseguradora
que:

a) Directa o indirectamente realice publicidad, promocione, comercialice
u ofrezca sus servicios, de manera contraria a la ley y los reglamentos,
sin perjuicio de la rectificacion que corresponda.

b) No remita o publique la informacion indicada por la Superintendencia
a los asegurados o publico en general, o lo haga de manera falsa o
engafnosa.

c) Omita la actualizacion de sus libros de contabilidad o los registros
obligatorios durante un plazo mayor a cinco dias.

d) Utilice o permita que sus funcionarios usen informacién reservada a
fin de que obtengan, para si o para otros, ventajas indebidas.

e) Incumpla con los plazos establecidos para la devolucién del valor
efectivo equivalente a la parte no devengada de la prima y la participacién
acumulada en utilidades y valores garantizados a favor del asegurado, si
los hubiese.

f)  No entregue al asegurado dentro de los plazos establecidos, la péliza
o el documento que corresponda, segun la modalidad de seguro que se
trate.

g) No conserve los contratos de seguros debidamente firmados por las
partes, cuando corresponda, asi como los documentos que deban
custodiarse conforme a la ley, los reglamentos y las disposiciones
vigentes.

h) Incumpla los requerimientos de capital regulatorio en una cuantia
inferior al 5%.
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i)  El incumplimiento de las inversiones obligatorias en una cuantia
inferior al 10%.

Il. Incurrira en una infraccion grave el intermediario de seguros o el proveedor
de servicios auxiliares de seguros que:

a) No mantenga a disposicion del publico muestras actualizadas de las
polizas suministradas por la entidad aseguradora.

b) No mantenga abierto como minimo un local comercial de atencién al
publico.

c) Utilice informacién confidencial que haya obtenido en virtud de la
actividad de intermediacion en beneficio propio o de tercero.

ARTICULO 110.- Sanciones por infracciones graves

Seran aplicables a las infracciones graves en que incurran las entidades
aseguradoras, las entidades reaseguras, los intermediarios y los proveedores de
servicios auxiliares de seguros las siguientes sanciones:

a) Amonestacion publica que, por cuenta del infractor, se publicara en
un diario de circulacion nacional. Las certificaciones emitidas por el
superintendente donde se haga constar el costo de la publicacion de las
amonestaciones que se lleguen a imponer tendran el caracter de titulo
ejecutivo.

b) Multa por un monto hasta de tres veces el beneficio patrimonial,
obtenido como consecuencia directa de la infraccién cometida.

c) Multa hasta de un dos por ciento (2%) del patrimonio de la entidad.

d) Multa hasta de cien veces el salario base definido en la Ley N.° 7337,
de 5 de mayo de 1993.

e) Suspension de la autorizacion para operar hasta por dos afos.

f)  Suspension de la licencia o el registro hasta por dos afios.

ARTICULO 111.- Sanciones por mera constatacion

En caso de incumplimiento de los plazos establecidos para la remision de
informacién, limites de inversion o incumplimiento del capital regulatorio, el
superintendente podra imponer el pago de las multas establecidas en esta Ley por
la sola constataciéon del incumplimiento, sin necesidad de seguir, previamente, el
procedimiento administrativo establecido en la Ley General de la Administracion
Publica.

Contra el acto cabran los recursos de revocatoria y de apelacion ante el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.
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ARTICULO 112.- Tramite para el cobro de multas

Las copias de las resoluciones firmes por medio de las cuales se imponga
el pago de multas, tendran caracter de titulo ejecutivo cuando sean certificadas
por el superintendente.

ARTICULO 113.- Cobro de intereses

Las sumas correspondientes a multas que no hayan sido canceladas dentro
del plazo conferido, generaran la obligacion de pagar intereses moratorios de tipo
legal.

ARTICULO 114.- Prescripcion de laresponsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa de los supervisados, por las infracciones
previstas en esta Ley y en el ordenamiento de control y fiscalizacion superiores,
prescribira en cuatro afios.

Dicho plazo se contard a partir del conocimiento de los hechos por parte de
la Superintendencia en caso de que el presunto hecho irregular sea notorio. Por el
contrario, en aquellos casos en que se requiera de una indagacion o estudio de
auditoria para informar sobre la posible irregularidad de los hechos, el plazo se
contara desde la fecha en que las areas de supervision correspondientes informen
sobre la indagacion respectiva al jerarca.

La prescripcidbn se interrumpird cuando se inicie el procedimiento
administrativo ordinario.

Capitulo VI
Delitos especiales
ARTICULO 115.- Ejercicio ilegal de la actividad
Ser& reprimida con prision de tres a ocho afios la persona que realice
oferta publica o negocios de seguros, segun se definen dichas actividades en los
articulos 4 y 5 de esta Ley, sin contar con la respectiva autorizacion administrativa.
ARTICULO 116.- Faltas contra la confidencialidad
Seran sancionados con prision de uno a tres afios los directores,
apoderados, gerentes, administradores y funcionarios de un dérgano supervisor

gue divulguen informacion que, de conformidad con el articulo 62 de esta Ley,
deba ser reservada.
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Serdn sancionados con prision de tres a seis afios los directores,
apoderados, gerentes, administradores y funcionarios de un organo supervisor
que utilicen la informacion reservada a que se refieren los articulos 61 de esta Ley
para obtener un beneficio directa o indirectamente.

ARTICULO 117.- Datos falsos

Sera sancionado con prision de dos a seis afios el gerente, apoderado,
administrador o empleado de una entidad supervisada que proporcione datos
falsos 0 engafiosos a la Superintendencia.

ARTICULO 118.- Penas para funcionarios de entidades fiscalizadas
Los directores, administradores, gerentes o apoderados de una entidad
sujeta a la supervision de la Superintendencia, que incurrieren en las conductas a
gue se refiere el articulo 241 del Codigo Penal sobre autorizacion de actos
indebidos, seran sancionados con pena de prision de tres a seis afios.
TITULO 1Nl
DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO |
NORMAS RELATIVAS AL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
Seccioén |
Organizacion del Instituto Nacional de Seguros
ARTICULO 119.- Del Instituto Nacional de Seguros
El Instituto Nacional de Seguros en adelante referido también como el INS,
creado por ley N.° 12, de 30 de octubre de 1924 y sus reformas, como entidad
aseguradora, es una instituciéon autonoma de derecho publico, con personeria

juridica propia e independencia en materia de administracion. Las decisiones

sobre las funciones puestas bajo su competencia solo podran emanar de su Junta
Directiva.

El Instituto contara con la garantia y la mas completa cooperacion del
Estado y de todas sus dependencias e instituciones.

El domicilio legal del INS sera la ciudad de San Joseé.
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ARTICULO 120.- Objetivos

El INS es la entidad aseguradora estatal facultada para el ejercicio de la
actividad aseguradora y la actividad reaseguradora de conformidad con esta Ley.
Segun lo anterior, se encuentra facultado a realizar todas las actividades
comerciales necesarias requeridas para desarrollar de manera Optima esas
actividades y de conformidad con las mejores practicas y el ordenamiento juridico.

El Instituto deberd administrar sus seguros comerciales bajo los principios
rectores de la técnica de seguros y los de eficiencia, eficacia y servicio al cliente,
procurara ademas el interés publico mediante acciones que posibiliten el acceso a
sus servicios por parte de la mayoria de la poblaciéon del pais, sin embargo, de
conformidad con los principios indicados podrd rechazar los aseguramientos
cuando se justifique técnica y comercialmente. Los actos que se generen a partir
del desarrollo de su actividad comercial de seguros, actuando como empresa
mercantil comun, seran regulados por el Derecho privado.

Ademas, administrara el seguro de Riesgos del Trabajo de conformidad con
lo indicado en el Titulo IV del Cédigo de Trabajo, el Seguro Obligatorio de
Vehiculos Automotores de conformidad con el Capitulo Il del Titulo | de la Ley de
transito por vias publicas y terrestres y el transitorio V de esta Ley y tendra bajo su
adscripcion al Cuerpo de Bomberos de conformidad con Ley del Cuerpo de
Bomberos N.° 8228.

ARTICULO 121.- Supervision de la actividad

En el desarrollo de la actividad aseguradora y reaseguradora el Instituto
estard sometido a las normas de supervision de la presente Ley. Sus formatos
contables, presupuestarios y métodos de inversion deberan responder a los
requerimientos de la Superintendencia.

ARTICULO 122.- De la Junta Directiva del Instituto Nacional de Seguros
La Junta Directiva del INS estara integrada de la siguiente manera:

a) Presidente ejecutivo designado por el Consejo de Gobierno, de
reconocida experiencia y conocimientos en el campo de los seguros o las
finanzas, quien tendra la representacion judicial y extrajudicial del Instituto,
con las facultades que los apoderados generalisimos determina el articulo
1253 del Cddigo Civil. Su gestidn se regira por las siguientes normas:

Serd el funcionario de mayor jerarquia para efectos de gobierno de la
Institucion y le corresponder4d fundamentalmente velar porque las
decisiones tomadas por la Junta se ejecuten, asi como coordinar la acciéon
de la entidad cuya Junta preside, con la de las demas instituciones del
Estado. Asimismo, asumira las demas funciones que por ley le estan
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reservadas al presidente de la Junta Directiva asi como las otras que le
asigne la propia Junta;

Serd un funcionario de tiempo completo y con prohibicién para
desempefiar simultAaneamente cualquier otro cargo publico, o el ejercicio
de profesiones liberales;

Podra ser removido libremente por el Consejo de Gobierno.

Las ausencias temporales del presidente ejecutivo en cuanto a sus
actividades en la Junta Directiva, seran suplidas por un vicepresidente,
gue tendra las mismas facultades; y sera designado por la Junta Directiva.
b) Seis personas de amplios conocimientos o de reconocida experiencia
en el campo de seguros o finanzas, o con titulo profesional reconocido por
el Estado, de nombramiento del Consejo de Gobierno.

Los miembros electivos de la Junta Directiva a que se refiere el inciso b)
anterior, seran nombrados por el Consejo de Gobierno, por periodos de ocho
afos, a partir del 1° de junio del afio en que se inicie el periodo presidencial a que
se refiere el articulo 134 de la Constitucion Politica.

Sus nombramientos deben efectuarse en los Ultimos quince dias del mes de
mayo del mismo afio. La renovacion de los directores se hard por mitades de
modo que después de cada cambio de Gobierno se procedera a nombrar tres de
los directores segun corresponda, cuyo periodo de ocho afios se venza.

Cualquiera de los miembros de la Junta Directiva puede ser reelecto.

Una vez hecho el nombramiento de los directores y que estos hayan
entrado en funciones, el Consejo de Gobierno no podra revocarlos si no es con
base en informacion de la Contraloria General de la Republica, en la que se ponga
de manifiesto que hay causa para ello conforme a las disposiciones legales y/o
reglamentarias correspondientes. En todo caso la sustitucién y nombramiento por
renuncia, remocion justificada o por cualquier otra causa, se hard dentro del
término de quince dias y para el resto del periodo legal, siguiendo las normas
establecidas en este articulo.

El Consejo de Gobierno, a solicitud de la Junta Directiva, podra efectuar
nombramientos interinos para sustituir a los directores que no puedan concurrir a
sesiones justificadamente por periodos no menores de un mes ni mayores de un
afo.

En el caso de que el Consejo de Gobierno se separe de esta norma, los
nombramientos que haga de los nuevos directores son nulos y los que hubieren
sido separados de sus cargos sin esa previa informacion, se mantendran en sus
puestos por el resto de su periodo legal o hasta que la Contraloria General de la
Republica encuentre que hay lugar a su separacion.

Cuando la Superintendencia de Seguros corrobore alguna falta o alguna
incompatibilidad con el cargo por parte de los miembros de la Junta Directiva del
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INS, debera informarlo a la Contraloria General de la Republica para lo que
proceda.

ARTICULO 123.- Requisitos de los miembros de la Junta Directiva del
Instituto Nacional de Seguros

Ademés de los requisitos previstos en esta Ley para los miembros de Junta
Directiva de las entidades aseguradoras, para ser miembro de la Junta Directiva
del INS es necesario:

a) Ser costarricense.

b) Haber cumplido 25 afios de edad.

c) Tener reconocida experiencia en seguros 0 amplios conocimientos
en cuestiones econodmicas, financieras o de seguros.

Al menos cuatro de los directores deberan poseer grado académico en el
nivel de licenciatura, o titulo profesional equivalente. De ellos, al menos uno
debera ser licenciado en Ciencias Econdmicas y otro en Derecho.

La designacion de una persona como miembro de la Junta Directiva,
conlleva el cumplimiento de las obligaciones que establezca esta Ley con respecto
a la Superintendencia de Seguros y las que esta ultima establezca.

ARTICULO 124.- Incompatibilidades del cargo de miembro de la Junta
Directiva del Instituto Nacional de Seguros

Ademas de las prohibiciones previstas en esta Ley para ejercer el cargo de
miembro de la Junta Directiva de las entidades aseguradoras, no podran ser
miembros de la Junta Directiva del INS:

a) Los miembros y empleados de los Supremos Poderes, con
excepcion de quienes desempefaren cargo temporal no remunerado.

b) Los gerentes, personeros y empleados del propio Instituto.

c) Los directores, gerentes, personeros, empleados o0 accionistas
propietarios de mas de un 10% de la totalidad del capital social de
cualquier otra entidad financiera.

d) Quienes sean o durante el afio anterior hayan sido miembros de la
Junta o consejo directivo de sociedades financieras privadas, o que a la
fecha del nombramiento tengan a sus padres, cényuges o hijos con esa
calidad.

ARTICULO 125.- Cesacién del cargo de miembro de la Junta Directiva del
Instituto Nacional de Seguros

Ademéas de las situaciones previstas en este capitulo, cesara de ser
miembro de la Junta Directiva:
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a) El que dejare de ofrecer los requisitos establecidos o incurriere en
alguna de las prohibiciones

b) El que se ausentare del pais por mas de tres meses sin autorizacion
de la Junta. La Junta no podra conceder licencia por mas de un afio.

c) El que por causas no justificadas dejare de concurrir a seis sesiones
ordinarias consecutivas.

d) El que infringiere alguna de las disposiciones contenidas en las
leyes, decretos o reglamentos aplicables al Instituto o consintiere su
infraccion.

e) El que incurriere en responsabilidad por actos u operaciones
fraudulentas o ilegales. En caso de dictarse prision y enjuiciamiento en
contra de un miembro de la Junta, quedara ipso facto suspendido en sus
funciones hasta que no hubiere sentencia firme.

f)  El que renunciare a su cargo o se incapacitare legalmente.

ARTICULO 126.- Actuaciones de la Junta Directiva

La Junta Directiva ejercera sus funciones con absoluta independencia y
bajo su exclusiva responsabilidad, dentro de las normas establecidas por las leyes,
reglamentos aplicables y principios de la técnica. Los miembros de la Junta
Directiva tendran la mas completa libertad para proceder en el ejercicio de sus
funciones conforme con su conciencia y con su propio criterio, por cuya razén
seran personalmente responsables de su gestion en la direccion general del
Instituto. Sobre ellos pesara cualquier responsabilidad que conforme con las leyes
pueda atribuirseles por dolo, culpa o negligencia. Quienes no hubieren hecho
constar su voto disidente, responderan personalmente con sus bienes de las
pérdidas que le irrogue al Instituto, por la autorizacion de operaciones prohibidas
por la ley, o que hayan sido autorizados mediante dolo, culpa o negligencia.

La asuncién de alguin margen de riesgo comercial no serd un hecho
generador de responsabilidad personal en tanto haya tenido adecuada proporcion
con la naturaleza emprendida y no se haya actuado con dolo, culpa o negligencia;
todo de conformidad con las reglas de la sana administracion.

Los directores se concretaran en sus funciones al ejercicio de las
atribuciones que por ley les han sido conferidas, sin abarcar funciones privativas
de la administracién, ni influir en los funcionarios encargados de dictaminar sobre
la procedencia de indemnizaciones de seguros. El incumplimiento de lo anterior
sera causal para que sean removidos por el Consejo de Gobierno.

ARTICULO 127.- De las funciones de la Junta Directiva
La Junta Directiva tendra las siguientes atribuciones:

a) Dictar las politicas generales de la Institucion.
b) Ejercer la direccion y el control estratégico de la Institucion.
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c) Aprobar, improbar y examinar los estados financieros.

d) Revisary autorizar el presupuesto de egresos de cada ejercicio anual y
los presupuestos extraordinarios y someterlos para su aprobacién a la
Contraloria General de la Republica.

e) Nombrar en su oportunidad al gerente, subgerentes, auditor y
subauditor, secretario de actas y subsecretario de actas.

f)  Acordar las operaciones del Instituto que, conforme a la ley o los
reglamentos, lo requieran.

g) Ejercer la vigilancia superior del Instituto, y cumplir y hacer cumplir las
facultades y deberes del Instituto, asi como las disposiciones legales y
reglamentarias que rigen su funcionamiento.

h) Otorgar y revocar poderes, con las facultades y limitaciones que
determine la misma Junta Directiva.

i)  Conocer y resolver los asuntos que le sometan a su consideracion las
unidades de negocio o las empresas de su propiedad.

j)  Aprobar la estructura administrativa de la Institucion, y sus empresas.

k)  Aprobar, reformar e interpretar para su aplicacion los reglamentos de la
Institucion.

[)  Cualquier otra que por ley o reglamento le corresponda.

ARTICULO 128.- De las sesiones de Junta Directiva

La Junta Directiva se reunira en sesion ordinaria una vez por semana, en el
lugar, dia y hora que ella misma determine, en sesion extraordinaria cada vez que
sea convocada por su presidente o por tres de sus miembros.

Cuatro directores haran quérum para sesionar validamente, los acuerdos se
tomaran por mayoria de los votos presentes salvo los casos en que la ley exija
una mayoria especial determinada. Cuando se produjere empate el presidente
tendra doble voto y resolvera.

La Junta Directiva no podra celebrar mas de ocho sesiones remuneradas
por mes, incluyendo ordinarias y extraordinarias, estas cuando sean
absolutamente necesarias.

El gerente y los subgerentes asistiran a las sesiones de la Junta, en la cual
tendran voz, pero no voto. Podran, sin embargo, cuando lo consideren necesario,
hacer constar en las actas respectivas sus opiniones sobre los asuntos que se
debatan. Podran asistir también los jefes y aquellas personas invitadas
especialmente.

No obstante lo antes dicho, a juicio del presidente, la Junta podra sesionar
estando presentes Unicamente sus miembros.

Cuando alguno de los asistentes a las sesiones de la Junta tuviere interés
personal en el trAmite de una operacion o lo tuvieren sus socios 0 parientes dentro
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del tercer grado de consanguinidad o afinidad, debera retirarse de la respectiva
sesion, mientras se discute y se resuelve el asunto en que esté interesado.

La asistencia puntual de los miembros de la Junta Directiva, a las sesiones
les dara derecho al cobro de dietas fijas, que iran determinadas claramente en los
presupuestos anuales del Instituto. Esta sera la Unica remuneracion que podran
percibir por sus servicios en el desempefio de sus funciones. El monto de las
dietas lo determinara periédicamente el Consejo de Gobierno. Los gerentes, los
subgerentes y los deméas empleados del Instituto que asistieren a las sesiones no
tendran derecho al cobro de las dietas.

ARTICULO 129.- Del gerente y subgerentes

Con el voto favorable de no menos de cinco de sus miembros, la Junta
Directiva nombrara a un gerente, y uno o dos subgerentes, que tendran a su cargo
la administracion del Instituto de acuerdo con la ley, los reglamentos vigentes y las
instrucciones que les imparta la Junta. A instancia del gerente, la Junta Directiva
podra ampliar el nUmero de subgerentes con el voto favorable de al menos cinco
de sus miembros.

El gerente y subgerentes quedaran sujetos a los mismos requisitos,
prohibiciones y casos de cesacidbn que para los miembros de la Junta se
establecen en este capitulo, y que para los gerentes de entidades de seguros se
definen en esta Ley, en cuanto fueren aplicables. Los citados funcionarios duraran
en funciones seis afios y pueden ser reelectos. Para su nombramiento y
reeleccion se requerirdn cinco votos de los miembros de la Junta Directiva. La
remocion de estos funcionarios solo podra acordarse con el voto de no menos de
cinco miembros de la Junta Directiva.

El gerente y los subgerentes tendran indistintamente la representacion
judicial y extrajudicial del Instituto, con las facultades que para los apoderados
generalisimos determina el articulo 1253 del Cdodigo Civil. Los subgerentes podran
remplazar al gerente en sus ausencias temporales y coadyuvaran en la
administracion superior de la Institucién, con las funciones que expresamente
sefialen la Junta Directiva y el gerente general.

No podré ser electo gerente, subgerente o auditor quien hubiere ocupado
un cargo como miembro de la Junta Directiva de la Institucion durante todos o
parte de los dos afios anteriores.

ARTICULO 130.- Atribuciones del gerente

El gerente de la Institucion serd el principal funcionario administrativo y el
responsable, ante la Junta, del eficiente y correcto funcionamiento administrativo
de la Institucion. Los subgerentes seran los subjefes superiores y actuaran bajo la
autoridad jerarquica de aquel.
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El gerente y, en su defecto, los subgerentes tendran las siguientes
atribuciones:

a) Ejercer las funciones inherentes a su condicion de administrador
superior general del Instituto, vigilando la organizacién y funcionamiento
de todas sus dependencias, la observancia de las leyes y reglamentos y el
cumplimiento de las resoluciones de la Junta.

b) Suministrar a la Presidencia Ejecutiva y a la Junta la informacion
regular, exacta y completa que sea necesaria para asegurar el buen
gobierno y direccién superior del Instituto.

c) Presentar a la Junta Directiva para su aprobacion, el proyecto de
presupuesto anual del Instituto y los de presupuestos extraordinarios que
fueren necesarios, y vigilar su correcta aplicacion.

d) Proponer a la Junta la creacion de plazas y servicios indispensables
para el debido funcionamiento del Instituto.

e) Atendiendo los principios generales de servicio al cliente, eficiencia y
especializacion, definir y proponer las modificaciones a la estructura
organizativa interna que considere conveniente para la buena marcha de
la Institucidon. A este efecto, la Gerencia elaborara y presentara a la Junta
Directiva para su aprobacion, los planes, proyectos y modificaciones a la
estructura organizativa, los que una vez firmes seran ejecutivos. De tales
cambios sera informado el Ministerio de Planificacion.

f)  Nombrar y remover a los empleados del Instituto de conformidad con
la normativa aplicable al personal de la Institucion.

g) Atender las relaciones con los personeros de la Superintendencia; de
acuerdo con las instrucciones que le imparta la Junta Directiva.

h) Resolver, en ultimo término, los asuntos que no estuvieren
reservados a la decision de la Junta Directiva.

i)  Resolver, conjuntamente con un subgerente en casos de suma
urgencia, cualquier asunto de competencia de la Junta o suspender las
resoluciones acordadas por esta, en cuyo caso comunicara
inmediatamente al presidente ejecutivo para que convoque para sesionar
extraordinariamente, a fin de que el gerente de cuenta de su actuacion y
exponer las razones habidas para apartarse del procedimiento normal.

j)  Delegar sus atribuciones en los subgerentes o en otros funcionarios
de la Institucién, salvo cuando su intervencion personal fuere legalmente
obligatoria; y

k) Ejercer las demés funciones y facultades que le correspondan, de
conformidad con la ley, los reglamentos del Instituto y demas
disposiciones pertinentes.
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ARTICULO 131.- Organizacion Interna

El Instituto Nacional de Seguros tendra la organizacion administrativa
interna que, a juicio de la Junta Directiva, se requiera para el mejor servicio de la
Institucion.

A esos efectos, el Instituto emitira un reglamento con las normas adecuadas
gue regulen la organizacion administrativa interna, asi como las facultades y
obligaciones que les correspondan a los funcionarios encargados de ellas.

ARTICULO 132.- Administracion financieray presupuesto

La Contraloria General de la Republica aprobara las modificaciones
presupuestarias que le someta el Instituto, cuando estas vengan técnica y
debidamente justificadas por la Junta Directiva. Las solicitudes de modificacion
presupuestaria deberan ser resueltas en el plazo de quince dias naturales.
Transcurrido ese plazo, sin que dicho 6rgano se hubiere pronunciado, la
modificacion solicitada se tendra por aprobada.

ARTICULO 133.- Autorizacion para constituir sociedades comerciales,
sucursales y agencias

Se autoriza al INS para constituir como unico socio en Costa Rica y en el
extranjero, de conformidad con los requerimientos de cada jurisdiccion,
sociedades comerciales, sucursales, agencias o cualquiera otro ente comercial
afin, con el objetivo Unico de desarrollar sus actividades como entidad
aseguradora. El INS podra establecer, por si y a través de sus sociedades,
alianzas estratégicas con entes publicos o privados en el pais o en el extranjero.

Seccion |l

Normas especiales respecto de la contratacion administrativa
del Instituto Nacional de Seguros

ARTICULO 134.- Normativa aplicable

La actividad de adquisicion de bienes y servicios del INS y sus subsidiarias
estard sujeta a la Ley de contratacion administrativa, N.° 7494, de 2 de mayo de
1995, salvo los aspectos regulados por normas especiales contenidas en la
presente Seccion.

La interpretacién y la aplicacion del marco normativo sefalado en el parrafo
anterior, estaran sujetas a los principios constitucionales de eficiencia, igualdad y
libre concurrencia que informan la contratacion administrativa, asi como a los
principios generales de libre rendicion de cuentas, transparencia, responsabilidad
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y control en la gestion de la Hacienda Publica, siempre en procura de garantizar
un accionar eficiente y eficaz del INS y sus empresas subsidiarias.

En todas sus actuaciones la Contraloria General de la Republica debera
considerar la necesaria satisfaccion del interés publico mediante la oportuna y
adecuada prestacion de los servicios encomendados al INS y sus empresas
subsidiarias, velando por el eficiente y efectivo accionar de la administracién.

ARTICULO 135.- Contratos abiertos

El INS y sus subsidiarias quedan facultados para proponer al Poder
Ejecutivo la reglamentacion de tipos contractuales abiertos que resulten
necesarios para el mejor cumplimiento de sus actividades. El Poder Ejecutivo
valorara la propuesta de reglamentacion y en caso de que lo estime procedente
decretard el reglamento respectivo. La reglamentacion dicha debera respetar lo
dispuesto por esta Ley en materia de contratacion y en la Ley de contratacion
administrativa, N.° 7494, de 2 de mayo de 1995, segun corresponda.

ARTICULO 136.- Excepcion de los procedimientos ordinarios de concurso

Previa solicitud del INS y sus subsidiarias, la Contraloria General de la
Republica podra autorizar por excepcion y siempre en aras de proteger el interés
publico que persigue la actividad, la aplicaciéon de procedimientos de contratacion
distintos de los ordinarios, en los siguientes casos:

a) Cuando los bienes o los servicios por contratar en razon de su gran
complejidad, su caracter especializado, o razones de oportunidad
justificadas en la capacidad, experiencia o conocimientos del proveedor,
solo puedan obtenerse de un numero limitado de proveedores o
contratistas, de manera que por razones de economia y eficiencia no
resulte adecuada la aplicacion de los citados procedimientos ordinarios.

b) Cuando sea necesario realizar contrataciones urgentes para
introducir mejoras a sus servicios 0 para acatar instrucciones de la
Superintendencia.

c) Igualmente, podra autorizar la ampliacion de un contrato especifico
para adquirir bienes o servicios en los casos que asi se requiera por
razones de normalizacién o por la necesidad de asegurar compatibilidad
de equipos tecnolégicos o0 sistemas informaticos y servicios de
mantenimiento para estos. La administracion deberd acreditar que el
contrato original satisfizo adecuadamente sus necesidades, que el precio
es razonable y que por razones de oportunidad y eficiencia no existen
mejores alternativas en el mercado.

En su solicitud, el INS y sus empresas subsidiarias deberan justificar
detalladamente las circunstancias que la motivan, los beneficios para el interés
publico que la celeridad de la contratacién implica, asi como el procedimiento
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previsto para seleccionar al proveedor. La Contraloria General de la Republica
resolvera la solicitud en el término de diez dias habiles y podra establecer el
procedimiento, distinto del ordinario, a aplicar, la via recursiva y los plazos del
tramite.

ARTICULO 137.- Recurso de objecion

En los casos de licitacion publica, los recursos de objecion en contra de los
carteles emitidos por el INS y sus empresas subsidiarias se interpondran ante la
Contraloria General de la Republica. Cuando se trate de licitaciones por registro o
restringidas ante la Proveeduria del INS. En los demas aspectos se estara a lo
dispuesto por la Ley de contratacion administrativa, N.© 7494, de 2 de mayo de 1995.

ARTICULO 138.- Recurso de apelacion

De conformidad con la Ley de contratacién administrativa, N.° 7494, de 2 de
mayo de 1995, cabra recurso de apelacién contra el acto de adjudicacién en los
procedimientos de contrataciéon del INS y sus subsidiarias, sin embargo, se
observaran las siguientes disposiciones especiales:

a) Los plazos para el dictado de la resolucion final y para la prérroga
seran de veinte dias y diez dias habiles respectivamente.
b) Cuando por el monto no proceda la apelaciéon ante la Contraloria
General o0 en los casos de licitacion por registro o licitacion restringida, el
recurso de apelacion se interpondra ante la Proveeduria del Instituto y
resolvera el superior de la dependencia que adjudic6. En lo relativo a los
plazos y procedimientos resultara aplicable lo previsto para el recurso de
revocatoria en la Ley de contratacién administrativa, N.°© 7494, de 2 de
mayo de 1995.
c) Las discrepancias en cuanto a valoraciones técnicas o apreciaciones
cientificas que motiven el recurso deberan sustentarse mediante la
presentacion de dictamenes y estudios, emitidos por profesionales
calificados para opinar sobre la pericia de que se trate. La ausencia de
tales documentos hara inadmisible el recurso y asi lo declarara la
Contraloria General o la Proveeduria del Instituto segun corresponda en la
fase de admisibilidad del recurso.
d) Cuando se evidencie que un recurso de apelacibn ha sido
interpuesto de mala fe, para obstruir o impedir el curso normal del
procedimiento contractual iniciado la Contraloria General de la Republica
de oficio o a instancia del INS y sus subsidiarias y previo debido proceso,
impondra al apelante una sancién para contratar con el INS o sus
empresas subsidiarias por un periodo de dos a cinco afios, que se
determinara segun la gravedad de los hechos y el perjuicio generado a la
administracion.

ARTICULO 139.- Aprobacién de contratos
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Los contratos que celebre el INS y sus subsidiarias requeriran la aprobacion
de la Contraloria General de la Republica, la cual debera resolver lo que
corresponda dentro de un plazo de quince dias habiles a partir de la solicitud que
le presente la administracion. La falta de pronunciamiento en ese plazo dara lugar
al silencio positivo, con la consecuente responsabilidad de los funcionarios
encargados.

De conformidad con las limitaciones constitucionales en cuanto a su ambito
de competencia la Contraloria General de la Republica no podra improbar los
contratos mencionados en el parrafo anterior a partir de valoraciones de
oportunidad y conveniencia relativas a aspectos técnicos del objeto de la
contratacion.

La Contraloria General del Republica debera reglamentar un procedimiento
de aprobacion que posibilite un accionar oportuno, eficiente y efectivo de la
administracion. Para esos efectos, en la definicidn de categorias contractuales no
sujetas a su aprobacion directa podra considerar las necesidades del giro
comercial y caracter estratégico de las funciones del INS y sus subsidiarias.

En lo no previsto se aplicara para efectos de la aprobacion de contratos del
INS y sus subsidiarias lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General de la Republica.

ARTICULO 140.- Actualizacion tecnoldgica

El INS y sus empresas subsidiarias podran recibir objetos actualizados con
respecto al bien adjudicado, en el tanto los objetos sean de la misma naturaleza,
se genere un cambio tecnoldgico que mejore el objeto, no se incremente el precio
ofertado y se mantengan las demas condiciones que motivaron la adjudicacion.

En las contrataciones para la adquisicion de equipos tecnologicos, el
adjudicatario estard obligado a cumplir con la entrega de la ultima actualizacion
tecnoldgica de los bienes adjudicados, siempre y cuando asi se haya dispuesto en
el cartel respectivo.

ARTICULO 141.- Contratos de Fideicomiso

Para el debido cumplimiento de sus fines el INS y sus empresas
subsidiarias quedan autorizados para constitutir contratos de fideicomiso de
cualquier indole fungiendo tanto como fideicomitente como fiduciario o como
fideicomisario. Para esos efectos no se requerird aprobacion previa de la
Contraloria General de la Republica la cual podra ejercer su control a posteriori.

ARTICULO 142.- Contratos de reaseguro
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La contratacion de reaseguros que realice el Instituto Nacional de Seguros
estara sujeta a los principios de transparencia y eficiencia y podréa ser objeto de
control a posteriori por parte de la Contraloria General de la Republica.

El Instituto debera conservar en el expediente de cada contrato los criterios
técnicos y de oportunidad que fundamentaron la participacion de cada
reasegurador en el contrato respectivo.

ARTICULO 143.- Contratacion de servicios de intermediacion y de servicios
auxiliares de seguros

La contratacion de intermediarios de seguros y de servicios auxiliares de
seguros se considerara contratacion de actividad ordinaria por parte del INS para
efectos de lo dispuesto en el inciso a) del articulo 2 de la Ley de contratacion
administrativa, N.° 7494,

Seccion Il
Disposiciones varias
ARTICULO 144.- Distribucién de utilidades

Las utilidades liquidas anuales del Instituto Nacional de Seguros, después
del pago de impuestos y cualquier otra carga, seran distribuidas de la siguiente
manera:

a) Se destinara un setenta y cinco por ciento (75%) para capitalizacion
del Instituto.
b)  Un veinticinco por ciento (25%) para el Estado Costarricense.

Del porcentaje destinado a la capitalizacion del Instituto, la Junta Directiva
del INS estara autorizada para girar el monto que sea necesario al Fondo del
Cuerpo de Bomberos.

ARTICULO 145.- Cuerpo de Bomberos

El Cuerpo de Bomberos continuara adscrito al Instituto Nacional de
Seguros, de conformidad con lo estipulado por la Ley N.° 8228 del Cuerpo de
Bomberos del Instituto Nacional de Seguros. Sin perjuicio de lo dicho en el articulo
anterior, el Instituto no estara obligado a realizar ningun aporte econémico para el
financiamiento del Cuerpo de Bomberos salvo aquellos exigidos al resto de
entidades aseguradoras. La contabilidad del Cuerpo de Bomberos debera llevarse
en forma separada.

ARTICULO 146.- Eliminacion y distribucion de cargas econémicas
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Eliminase cualquier carga o contribucion econdmica extraordinaria ajena a
su actividad como asegurador que por precepto de ley se haya impuesto al INS,
salvo que se establezca un nivel de participacion proporcional de los demés
proveedores de seguros, de forma alicuota sobre las primas directas generadas.

Los aportes directamente relacionados con el Seguro de Riesgos del
Trabajo regulado en el titulo IV del Codigo de Trabajo y el Seguro Obligatorio de
Vehiculos Automotores regulado en el capitulo Il del titulo | de la Ley de transito
por vias publicas y terrestres, se continuaran aplicando segun lo dispuesto en
esos cuerpos normativos. De conformidad con el transitorio V de esta Ley, al
autorizarse el desarrollo de la actividad aseguradora a proveedores de los seguros
mencionados en este parrafo, los aportes se entenderan distribuidos de forma
alicuota en relacion con las primas directas generadas por todos los proveedores
admitidos. Corresponderd a los entes beneficiarios realizar las gestiones
cobratorias correspondientes.

ARTICULO 147.- Jurisdiccién civil

Exeptuése la presente Ley del procedimiento administrativo contemplado en
la Ley general de Administracion Publica N.° 6227, 2 de mayo de 1978, y se
faculta a los juzgados y tribunales civiles de la Republica para que conozcan los
casos en los que figure el INS como parte y que tengan como objeto principal o
accesorio de la littis la materia de seguros privados.

CAPITULO I
DISPOSICIONES VARIAS
ARTICULO 148.- Aceptacion de criterios de la Superintendencia

Los criterios que establezca la Superintendencia, en cuanto al registro
contable de las operaciones de las entidades supervisadas, la confeccion y
presentacion de sus estados financieros, sus manuales de cuentas, la valuacion
de sus activos financieros y la clasificacion y calificacion de sus activos, deberan
ser aceptados para efectos tributarios.

ARTICULO 149.- Solucién de conflictos y atencidon al publico

Los conflictos suscitados entre los asegurados y los entes supervisados,
derivados de la aplicacion o interpretacion de la ley o el contrato de seguro,
podran ser resueltos extrajudicialmente segun los mecanismos establecidos para
la resolucion alternativa de conflictos.

ARTICULO 150.- Supervision de la Sociedad de Seguros de Vida del
Magisterio Nacional
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La Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional Unicamente podra
ofrecer la péliza mutual obligatoria establecida en los articulos 496 al 508 del Cadigo
de Educacion, Ley N.° 181, de 18 de agosto de 1944 y sus reformas. Ademas,
estara sujeta a la regulacion, supervision y régimen sancionatorio de la
Superintendencia.

A efectos de desarrollar la actividad aseguradora se autoriza a la Caja de
Ahorro y Préstamo de la Asociacion Nacional de Educadores, a la Junta de
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio y a la Sociedad de Seguros de Vida del
Magisterio Nacional para que constituyan, en forma conjunta, una sociedad anénima
con el unico fin de operar como entidad aseguradora en los términos del articulo 8,
inciso a) de esta Ley. Para efectos de autorizacion administrativa dicha solicitud
debera cumplir en todos los extremos los requisitos de autorizacion y funcionamiento
establecidos en esta Ley y los Reglamentos emitidos por el Consejo Nacional de
Supervision.

ARTICULO 151.- Aspectos tributarios

1.- Para efectos de deduccién de la base tributaria, el contribuyente podra
deducir como gastos las primas pagadas de los seguros contratados con entidades
aseguradoras que cuenten con autorizacién administrativa para operar en el pais o
que se encuentren debidamente registradas de conformidad con esta Ley, segun lo
dispuesto en la Ley del impuesto sobre la renta. De tratarse de entidades
aseguradoras autorizadas de conformidad con esta Ley pero que no se encuentran
establecidas en el pais, solo se aplicara la deduccion indicada cuando se compruebe
el cumplimiento del aporte referido en el parrafo final del articulo 29 de esta Ley.

2.- En materia de impuesto sobre las remesas al exterior realizadas en virtud de
la cesion de primas de reaseguro, la base imponible sera el monto que efectivamente
se remese después de realizadas las liquidaciones contables correspondientes.

Las entidades aseguradoras y los intermediarios seran considerados agentes
recaudadores de impuestos para los efectos de la legislacion tributaria.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS PARLAMENTARIOS



AREA DE PROCESOS
LEGISLATIVOS -71- EXP. N.° 16.305

CAPITULO 1Il
REFORMAS A OTRAS LEYES
ARTICULO 152.- Auditoria interna del Consejo Nacional de Supervision

a) Adicionase a la Ley reguladora del Mercado de Valores, Ley N.° 7732, de
17 de diciembre de 1997 y sus reformas, un articulo 171 bis que se leera asi:

“Articulo 171 bis.- Auditoria interna

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
tendra una Auditoria interna cuya funcion principal serd comprobar el
cumplimiento, la suficiencia y la validez del sistema de control interno
establecido por la Administracion de la Superintendencia General de
Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores, la
Superintendencia de Seguros y la Superintendencia de Pensiones.

La Auditoria interna dependera directamente del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero y funcionara bajo la
direccion de un auditor interno nombrado por dicho Consejo con el
voto de al menos cuatro de sus miembros. A este funcionario se le
aplicara las disposiciones contenidas en los articulos 18, 19, 20y 21
de la Ley N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995.

La remocién del Auditor requerira el voto de por lo menos
cuatro miembros del Consejo Nacional. El voto de cada miembro
sera nominal y razonado, lo cual constara en actas.

El Auditor interno deberd asistir a las sesiones del Consejo
Nacional, donde tendra voz pero no voto”.

b) Derdgase el articulo 9 de la Ley reguladora del Mercado de Valores,
Ley N.° 7732, de 17 de diciembre de 1997 y sus reformas.

c) Derogase el Articulo 39 de la Ley N.° 7523, Régimen Privado de
Pensiones Complementarias y Reformas de la Ley reguladora del
Mercado de Valores y del Cddigo de Comercio.

d) Derogase el articulo 124 de la Ley organica del Banco Central de
Costa Rica, Ley N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995 y sus reformas.

ARTICULO 153.- Reformaalaley N.27732
Adicionese a la Ley Reguladora del Mercado de Valores, Ley N.° 7732, de

17 de diciembre de 1997 y sus reformas la palabra “Superintendencia de Seguros”
al primer parrafo del articulo 169, a los incisos b) y s) del articulo 171, parrafo
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primero del articulo 172 y péarrafo primero del articulo 175 de manera que se lean
respectivamente asi:

“Articulo 169.- Integracién

La Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia General de Valores, la Superintendencia de Seguros y la
Superintendencia de Pensiones funcionaran bajo la direccion de un 6rgano
denominado Consejo nacional de supervision del sistema financiero,
también llamado el Consejo nacional, el cual estara integrado en la
siguiente forma: (...)"

“Articulo 171.- Funciones del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero

Son funciones del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero:

a) Nombrar y remover al Superintendente General de Entidades
Financieras, al Superintendente General de Valores,
Superintendencia de Seguros y al Superintendente de Pensiones;
asimismo, a los respectivos intendentes, auditores y al subauditor
interno de la Superintendencia de Entidades Financieras.

b) Aprobar las normas atinentes a la autorizacion, regulacion,
supervision, fiscalizaciéon y vigilancia que, conforme a la ley, deben
ejecutar la Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia General de Valores, la Superintendencia de
Seguros y la Superintendencia de Pensiones. No podran fijarse
requisitos que restrinjan indebidamente el acceso de los agentes
econémicos al mercado financiero, limiten la libre competencia ni
incluyan condiciones discriminatorias. [...]"

“Articulo 172.- Nombramiento y desempefio

La Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia General de Valores, Superintendencia de Seguros y la
Superintendencia de Pensiones contaran con sendos Superintendente e
Intendente, quienes serdn nombrados por el Consejo nacional, por
mayoria de al menos cinco votos, por periodos de cinco afios y podran ser
reelegidos cuantas veces lo acuerde el Consejo nacional. [...]"

“Articulo 175.- Aparte de cada superintendencia al financiamiento
de sus gastos

Cada sujeto fiscalizado por la Superintendencia General de
Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores,
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Superintendencia de Seguros y la Superintendencia de Pensiones
contribuiran, hasta con un maximo del dos por ciento (2%) de sus ingresos
brutos anuales, al financiamiento de los gastos efectivos de la respectiva
Superintendencia. En el caso de los emisores no financieros, la
contribucién sera de hasta un cero coma uno por ciento (0,1%) anual
sobre el monto de la emisién. Mediante reglamento del Poder Ejecutivo, se
especificaran los porcentajes de la contribucién, segun los diversos tipos
de sujetos fiscalizados, dentro de los limites maximos antes indicados, de
manera que se cubra el veinte por ciento (20%) de los gastos de cada una
de las superintendencias. No se impondra una contribucién adicional
cuando un mismo sujeto quede sometido a las supervision de mas de una
superintendencia, sino que el sujeto de que se trate contribuird tnicamente
al presupuesto de su supervisor natural o principal, conforme a los
términos del reglamento.”

Adicibnase “el Superintendente de Seguros” al parrafo final del
articulo 169 y al inciso a) del articulo 171.

“Articulo 169.- Integracion

[.]

El Superintendente General de Entidades Financieras, el
Superintendente General de Valores, el Superintendente de Seguros y el
Superintendente de Pensiones, asistiran a las sesiones del Consejo
nacional, con voz pero sin voto. No obstante, el Consejo nacional podra
sesionar Unicamente con la presencia de sus miembros, cuando asi lo
acuerde.”

“Articulo 171.- Funciones del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero

Son funciones del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero:

a) Nombrar y remover al Superintendente General de Entidades
Financieras, al Superintendente General de Valores, al
Superintendente de Seguros y al Superintendente de Pensiones;
asimismo, a los respectivos intendentes, auditores y al subauditor
interno de la Superintendencia de Entidades Financieras.”

Adicionase un parrafo final al articulo 175 que se lea:
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Articulo 175.- Aparte de cada superintendencia al financiamiento
de sus gastos

‘T

Para las entidades aseguradoras y reaseguradoras la contribucién no
podra ser mayor del 2% del ingreso anual generado por los componentes
de las primas pagadas que no conformen la tarifa técnica.”

ARTICULO 154.- ReformaalalLey N.° 8228

1. Reférmase los articulos 1y 2, de la Ley N.° 8228, de 19 de marzo de 2002
los cuales diran:

“Articulo 1.- Creacion del Cuerpo de Bomberos. Créase el Cuerpo
de Bomberos como un érgano de desconcentracion maxima del Instituto
Nacional de Seguros (INS).”

“Articulo 2.- Del Consejo Directivo del Cuerpo de Bomberos

El Cuerpo de Bomberos funcionara bajo la direccion superior de un
organo denominado Consejo Directivo del Cuerpo de Bomberos, también
referido en adelante como Consejo Directivo, el cual estara integrado por
cinco miembros de reconocida solvencia moral, designados por la Junta
Directiva del Instituto Nacional de Seguros, por mayoria de al menos cinco
votos. Estos permaneceran en sus cargos cinco afos y podran ser
reelegidos por una sola vez. De entre ellos y por periodos de dos afios el
Consejo Directivo elegira su presidente pudiendo ser reelegido.

A los miembros del Consejo Directivo les seran aplicables en lo que
razonablemente corresponda y con excepcion de las normas propias de la
actividad aseguradora, los requisitos, incompatibilidades y causas de
cesacion dispuestos en los articulos 123 incisos a) y b), 124 incisos a) y
b), y 125 incisos a), b), c¢), e) y f) de esta Ley, ademas podran ser
removidos libremente de sus puestos por la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Seguros por mayoria de cinco de sus miembros.

El Consejo Directivo realizard las sesiones de forma ordinaria al
menos una vez al mes y de forma extraordinaria las veces que sean
convocados por alguno de sus miembros o por el Director del Cuerpo de
Bomberos.

El Director del Cuerpo de Bomberos asistira a las sesiones del
Consejo Directivo, con voz pero sin voto. No obstante, el Consejo Directivo
podra sesionar Unicamente con la presencia de sus miembros, cuando asi
lo acuerde.
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2. Agréganse los nuevos articulos 2 bis y 2 ter, a la Ley N.° 8228, de 19 de
marzo de 2002, los cuales diran:

“Articulo 2 bis.- Funciones del Consejo Directivo del Cuerpo de
Bomberos

Son funciones del Consejo Directivo del Cuerpo de Bomberos:

a) Nombrar y remover al Director y Subdirector del Cuerpo de
Bomberos; y al auditor interno del Cuerpo de Bomberos de conformidad
con la legislacion aplicable y los procedimientos establecidos por la
Contraloria General de la Republica.

b) Aprobar la reglamentacion necesaria para realizar las funciones
gue debe ejecutar el Cuerpo de Bomberos de conformidad con la ley.

c) Conocer y resolver en apelacion los recursos interpuestos contra
las resoluciones dictadas por el Director del Cuerpo de Bomberos. Las
resoluciones del Consejo Directivo agotaran la via administrativa.

d) Aprobar las normas generales de organizacion del Cuerpo de
Bomberos.

e) Aprobar el plan anual operativo, los presupuestos, sus
modificaciones y la liquidacion presupuestaria del Cuerpo de Bomberos,
dentro del limite global fijado por la Junta Directiva del Instituto Nacional
de Seguros y remitirlos a la Contraloria General de la Republica para su
aprobacion final.

f) Designar, en el momento oportuno y durante los plazos que
considere convenientes, comités consultivos integrados por
representantes de las entidades aseguradoras o reaseguradoras o de
otros sectores econdmicos, que examinen determinados temas y
emitan recomendaciones con caracter no vinculante.

9) Poner en conocimiento de la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Seguros cualquier situacion relevante que considere deba
informarse a ese 6rgano.

h) Velar por el cumplimiento de las disposiciones establecidas por
la Junta Directiva del Instituto Nacional de Seguros, la Contraloria
General de la Republica y demas autoridades de control o de caracter
técnico que tengan competencia.

i) Las demas que esta Ley disponga o que sean definidas por la
Junta Directiva del Instituto Nacional de Seguros.”

“Articulo 2 ter.- Del Director del Cuerpo de Bomberos
El Director del Cuerpo de Bomberos, sera nombrado por el Consejo

Directivo, sera el funcionario de mayor rango administrativo y operativo del
Cuerpo de Bomberos y tendra las siguientes atribuciones administrativas:
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a) Ejercer, en nombre y por cuenta del Instituto Nacional de
Seguros, la representacion judicial y extrajudicial para las funciones
propias de su cargo, con las atribuciones de un apoderado
generalisimo sin limite de suma. Podra otorgar toda clase de
poderes y sustituir su mandato, en todo o en parte, en el Subdirector
u otros funcionarios del Cuerpo de Bomberos, asi como revocar los
mandatos conferidos y las sustituciones que hiciere.

b) Establecer la distribucion interna de competencias y la
organizacion correspondiente, para el cumplimiento 6ptimo de los
fines de la legislacion atinente al Cuerpo de Bomberos.

c) Ejercer las potestades de maximo jerarca en materia
administrativa y de personal. Le correspondera nombrar, contratar,
promover, separar y sancionar al personal del Cuerpo de Bomberos a
su cargo y adoptar las demas medidas internas correspondientes a
su funcionamiento.

d) Presentar para su aprobacion al Consejo Directivo.

i El plan estratégico del Cuerpo de Bomberos

ii. El plan anual operativo para cada afio y su ejecucion.
iii. El presupuesto, sus modificaciones y su liquidacion
anual.

iv. Los proyectos de reglamentos y sus modificaciones
necesarios para el ejercicio de las funciones del Cuerpo de
Bomberos.

e) Las demas dispuestas en esta Ley 0 que sean definidas por el
Consejo Directivo.”

3. Reférmanse los articulos 7, 8, 33, 34, 36 y 40 de la Ley N.° 8228, de 19 de
marzo de 2002, los cuales diran:

“Articulo 7.- Organizacion. El Cuerpo de Bomberos contara con las
dependencias operativas, técnicas y administrativas necesarias para el fiel
cumplimiento de sus cometidos publicos. Corresponde al Consejo
Directivo del Cuerpo de Bomberos acordar la creacion de plazas y habilitar
los puestos vacantes.”

“Articulo 8.- Estaciones de bomberos. El Consejo Directivo del
Cuerpo de Bomberos sera el encargado de autorizar la creacion de las
estaciones de bomberos que soliciten las comunidades o que se deriven
de los respectivos estudios técnicos en funcion de los recursos
presupuestarios disponibles. Los requisitos minimos para establecer una
estacion de bomberos y los criterios técnicos para determinar su ubicacion
se estableceran en un reglamento que debera observar las sanas
practicas internacionalmente reconocidas en esa materia. El Reglamento y

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS PARLAMENTARIOS



AREA DE PROCESOS
LEGISLATIVOS -77 - EXP. N.° 16.305

sus modificaciones debera ser presentado por el Consejo Directivo, para
su aprobacion, a la Junta Directiva del Instituto Nacional de Seguros.”

“Articulo 9.- Régimen de los bomberos. Para el ejercicio del cargo,
los bomberos seran funcionarios con la autoridad, las facultades y las
atribuciones que les brindan la presente Ley y su Reglamento. El régimen
disciplinario de los bomberos debera corresponder con la naturaleza de
sus funciones y la importancia de su cometido publico.

El régimen laboral, la jornada de trabajo y el régimen de jubilaciéon de
los trabajadores integrantes del Cuerpo de Bomberos, deberan atender las
condiciones especiales de la prestacion de sus servicios y los derechos
laborales incluidos en la legislacién y la convencién colectiva vigentes.

El Régimen de los Bomberos Voluntarios, Adscritos, Honorarios, el
Régimen de los Brigadistas y otros de similar naturaleza, seran
reglamentados por el Cuerpo de Bomberos.”

“Articulo 33.- De los fondos. El producto de las multas recaudadas,
una vez cubiertos los gastos administrativos que requiere su cobro, sera
girado en su totalidad al Cuerpo de Bomberos, que lo destinara, en forma
exclusiva, al desarrollo de campafias de prevencion.

Articulo 34.- Directrices. ElI Cuerpo de Bomberos tendra la
competencia de emitir los reglamentos de organizacion y servicio y los
protocolos de incendio, que serviran de guia y marco para elaborar los
planes basicos indicados en la presente Ley, los cuales deberan ser
aprobados por el Consejo Directivo”.

“Articulo 36.- Recuperacion de los gastos. Quienes generen una
situacion especifica de emergencia, sea por dolo, negligencia o culpa
grave, seran responsables por los gastos en que hagan incurrir al Estado,
sus instituciones y organos, encargados de labores de socorro,
salvamento y seguridad. En estos casos, serd también responsable
solidaria la persona, fisica o juridica, publica o privada, encargada de
vigilar la conducta del responsable directo.

Para efectos de esa disposicion, en lo que corresponda al Cuerpo de
Bomberos, podra activarse la via judicial ejecutiva, constituyendo titulo
ejecutivo la certificacion de contador publico autorizado que se emita a
solicitud del Cuerpo de Bomberos.

Adicionalmente, las personas fisicas o juridicas, ya sean privadas o
del Estado, que soliciten servicios especiales del Cuerpo de Bomberos
gue impliquen disponibilidad o exclusividad en virtud de una actividad
especifica a desarrollar por el solicitante, deberan pagar al Cuerpo de
Bomberos los costos que ese servicio especial genere.”

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS PARLAMENTARIOS



AREA DE PROCESOS
LEGISLATIVOS -78 - EXP. N.° 16.305

2. Reférmese el inciso a) y adicidnese los incisos €), f) y g) y el parrafo final al
articulo 40 de la Ley N.° 8228 de 19 de marzo de 2002 el cual dir&:

“Articulo 40.- Financiamiento del Cuerpo de Bomberos. Créase el
Fondo del Cuerpo de Bomberos, el cual sera destinado exclusivamente, al
financiamiento de las actividades de dicho érgano. Estara constituido por:

a) El cuatro por ciento (4%) de las primas directas de todas las
pélizas de seguro que se contraten en el pais, lo anterior aplica
solamente a primas de seguro y no a las sumas pagadas por las
entidades aseguradoras, por concepto de reaseguros o cualquier otro
tipo de cesion o retrocesion de riesgo tomado, a entidades
reaseguradoras o0 similares. Los dineros recaudados por ese
concepto por las entidades aseguradoras deberan girarse al Fondo
del Cuerpo de Bomberos a mas tardar dentro del mes siguiente de su
recaudacion, lo anterior sin deducir ninguna suma por concepto de
gastos de recaudacion o administracion. Cuando la entidad
aseguradora incurra en situaciones de devolucion de primas, esta
dltima gestionard dentro de los tres meses siguientes de la
devolucién el cobro administrativo con las justificaciones pertinentes
ante el Cuerpo de Bomberos quien harda la devolucion
correspondiente conservando los gastos administrativos generados y
sin reconocimiento alguno de intereses.

b) Las multas, los cobros o resarcimientos producto de esta Ley.
c) Los intereses y réditos que genere el propio Fondo.

d) Las donaciones de entes nacionales o internacionales.

e) El aporte dispuesto en el parrafo final del articulo 29 de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros.

f) El aporte complementario de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras Al finalizar cada afio, en caso de existir un déficit
econoémico para el Cuerpo de Bomberos, este distribuird el mismo de
forma alicuota entre todas las entidades aseguradoras vy
reaseguradoras establecidas en el pais en relacion con la totalidad de
primas directas generadas por cada una de ellas. Realizada la
distribucion del déficit, el Cuerpo de Bomberos procedera al cobro de
las sumas respectivas a mas tardar en el mes de marzo de cada afo,
aportando la documentacion contable que justifica el mismo. La
entidad contara con dos meses para cancelar el monto
correspondiente, de no hacerlo incurrira en la infraccion prevista en el
inciso I.u) del articulo 107 de esta Ley.

En ningan caso, el monto individual a cobrar, dispuesto en
este inciso, podra ser mayor al 50% del acumulado anual pagado por
cada entidad aseguradora o reaseguradora respectivamente durante
el periodo en que se generd el déficit. Los aportes por este concepto
seran deducibles del impuesto sobre la renta.
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9) El aporte complementario del Ministerio de Hacienda. De
subsistir el déficit, el Cuerpo de Bomberos solicitara de forma
justificada al Ministerio de Hacienda el aporte necesario para
alcanzar el equilibrio financiero. Presentada la solicitud con toda la
documentacion de respaldo, el Ministerio de Hacienda contard con
dos meses para girar al Cuerpo de Bomberos los montos respectivos.

Los recursos del Fondo del Cuerpo de Bomberos deberan de
invertirse en las mejores condiciones de bajo riesgo y alta liquidez, los
mismos y su administracion seran objeto de control por parte de la
Contraloria General de la Republica.”

ARTICULO 155.- Reformaalaley N.° 8131

Para que el antepenultimo parrafo del articulo primero de la Ley N.° 8131,
Ley de administracion financiera y presupuestos publicos, se lea:

Articulo 1.- Ambito de aplicacion

[..]

Las disposiciones de esta Ley no seran aplicables a los bancos
publicos ni al Instituto Nacional de Seguros, excepto en lo correspondiente
al trdmite de aprobacion de sus presupuestos, asi como a lo ordenado en
los articulos 57 y 94 y en el titulo X de esta Ley.

[..T"
ARTICULO 156.- Reformaalaley N.° 8114

Adicibnase un parrafo final al articulo 1 de la Ley de simplificacion y
eficiencia tributarias, Ley N.° 8114, del 4 de julio de 2001, para que quede de la
siguiente manera:

“Articulo 1.-

Exceptuase del pago de este impuesto los combustibles destinados
para su consumo por parte de las unidades extintoras, las ambulancias,
los vehiculos y los equipos portatiles utilizados exclusivamente para el
cumplimiento de las funciones del Cuerpo de Bomberos del Instituto
Nacional de Seguros.”

ARTICULO 157.- ReformaalalLey N.° 7293

Reférmase el articulo 8 de la Ley reguladora de exoneraciones vigentes,
derogatorias y excepciones, N.° 7293 de 31 de marzo de 1992, para que diga:
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“Articulo 8.-

Las importaciones de las unidades extintoras de incendio, las
ambulancias y los vehiculos que se convertiran en unidades extintoras de
incendio y en ambulancia; los vehiculos de apoyo, plantas eléctricas
portatiles, bombas portétiles; los equipos y articulos para extinciéon de
incendios, para rescate y para emergencias con materiales peligrosos; los
equipos de comunicacion y equipos electrénicos para atencion de
emergencias; los repuestos, llantas y articulos para mantenimiento de las
unidades extintoras, las ambulancias, los vehiculos y los equipos para
extincién de incendios, para rescate y para emergencias con materiales
peligrosos; los equipos de proteccion personal para extincién de incendios,
para rescate y para emergencias con materiales peligrosos; el
espumoégeno y polvo quimico para extincion de incendios; los
medicamentos, combustibles y lubricantes; los articulos y bienes de similar
naturaleza necesarios para el cumplimiento de las funciones del Cuerpo
de Bomberos de conformidad con la ley.”

Articulo 158.- Reforma ala Ley N.° 7472

Adicionase un articulo 27 bis a la Ley N.° 7472, Ley de promocién de la
competencia y defensa efectiva del consumidor, de 20 de diciembre de 1994:

“Articulo 27 bis.- Relacién con los Supervisores del Sistema
Financiero

La relacion entre la Comision para la Promocion de la Competencia y
la  Superintendencia General de Entidades Financieras, la
Superintendencia General de Valores y la Superintendencia de Pensiones
y Seguros, en adelante las superintendencias, se regira por las siguientes
normas:

a) Procesos de concentracion

Corresponde a las superintendencias la obligacion de autorizar
previamente las cesiones de carteras, fusiones, adquisiciones,
cambios de control accionario y demas procesos de concentracion
definidos en esta Ley, que sean realizados por las entidades bajo su
supervision.

Recibida la solicitud de autorizacion, las Superintendencias
deberan consultar a la Comision de Promocion de la Competencia en
relacion con los efectos que dichos procesos de concentracion
puedan tener sobre el nivel de competencia.
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La opinion de la Comisién debera ser rendida en un plazo de
quince dias habiles a partir de la solicitud de la Superintendencia.
Dicha opinion no es vinculante, sin embargo, la Superintendencia
deberd motivar su resoluciébn en caso que decida apartarse de
aquella.

b) Apertura de procedimientos sancionadores

Corresponde a la Comisién para Promover la Competencia las
potestades para determinar y sancionar practicas monopolisticas
verticales u horizontales en los mercados supervisados por las
superintendencias.

Ante la apertura de un procedimiento sancionador por parte de
la Comisién por hechos contrarios a esta Ley y en los cuales hubiere
participado alguna entidad supervisada del sistema financiero, se
solicitara criterio a la Superintendencia respectiva. Dicho informe se
rendira en un plazo de quince dias habiles a partir de la solicitud de la
Comision.

La opiniobn de la Superintendencia no tendra caracter
vinculante para la Comision, no obstante, en aquellos casos en que la
Superintendencia expresamente advierta la necesidad de evitar que
una accion sancionadora ponga en riesgo la estabilidad del sistema
financiero, la Comision deberd motivar su resolucion para separarse
validamente de la opinidon del 6rgano técnico.

C) Obligacién de los superintendentes

Los Superintendentes deberan denunciar, ante la Comision de
Promocion de la Competencia, las practicas contrarias a la
competencia tipificadas en esta Ley por parte de los entes
supervisados y de las empresas integrantes, o relacionadas, con los
grupos o conglomerados financieros a que pertenezcan. La
Superintendencia podra intervenir como parte interesada en los
procedimientos correspondientes.”

ARTICULO 159.- Se derogalaLey N.° 33, de 23 de diciembre de 1936

Deroguese la Ley N.° 33, de 23 de diciembre de 1936 Ley de
reorganizacion del Instituto Nacional de Seguros.

CAPITULO IV

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
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TRANSITORIO I. Nombramiento de jerarcas de la Superintendencia

Al entrar en vigencia la presente Ley y de conformidad con lo estipulado en
la misma, el Consejo Nacional de Supervision procedera a nombrar al
superintendente e intendente de Seguros en un plazo no mayor de noventa dias.

TRANSITORIO Il. Auditoria interna del Conassif

Para efectos de la reforma prevista en el articulo 252 de esta Ley, el
Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero, contara con un plazo de
seis meses a partir de la vigencia de esta Ley, para ejecutar la reestructuracion
organizacional y de los recursos humanos que a la fecha de promulgacion de la
presente Ley forman parte de las unidades administrativas de auditoria interna
cuya existencia fenece con la derogatoria de las disposiciones legales que las
crearon. El programa de reestructuracion comprende la designacion del auditor
interno de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley general de
control interno, N.° 8292; hasta tanto no se dé esta designacion los auditores
internos de las tres unidades administrativas que desaparecen continuaran
ejerciendo sus funciones. El programa de reestructuracion que en este transitorio
se establece, se regira por las disposiciones que al efecto establezca el
Reglamento Autonomo de Servicios del Banco Central de Costa Rica.

TRANSITORIO Ill. Traslado y liquidacidon de cartera

La cartera de seguros voluntarios que la Sociedad de Seguros de Vida del
Magisterio Nacional deber& ser transferida a una entidad autorizada de seguros, o
en su defecto liquidada en un plazo no mayor a 18 meses, a partir de la
regulaciéon que al efecto emita la superintendencia.

TRANSITORIO IV. Acreditacion de agentes de seguros

La Superintendencia otorgara de oficio la licencia contemplada en el articulo
35 a las personas fisicas que, al momento de entrada en vigencia de esta Ley, se
encuentren autorizados como agentes por el Instituto Nacional de Seguros. Para
estos efectos el Instituto debera remitirle la lista de dichos agentes, en un plazo no
mayor a un mes, de conformidad con la informacion requerida por la
Superintendencia. En dicho acto el Instituto Nacional de Seguros acreditara también,
segun lo dispuesto en esta Ley, a los agentes de seguros y las sociedades
comercializadoras de su red de distribucion.

Dichas sociedades se tendran como sociedades agentes de seguros y
deberan ajustar sus estatutos a lo dispuesto en el capitulo V de esta Ley en el plazo
de seis meses.

TRANSITORIO V. Gradualidad de la apertura del mercado de seguros
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El monopolio de seguros establecido a favor del Estado y administrado por
el Instituto Nacional de Seguros de conformidad con la Ley N° 12, de 30 de
octubre de 1924 y sus reformas, asi como el monopolio de reaseguros establecido
por Ley N.° 6082, de 30 de agosto de 1977, quedara sin efecto de conformidad
con los siguientes plazos y condiciones:

l. A la entrada en vigencia de esta Ley se permitirh el comercio
transfronterizo de:

a) Los servicios de seguros estipulados en los incisos a) y
b) del articulo 29 de esta Ley.

b) Servicios necesarios para apoyar cuentas globales.

c) Servicios auxiliares de seguros prestados en relacion con
los seguros mencionados en el inciso 1) anterior.

d) Servicios de intermediacion de seguros prestados en
relacién con los seguros mencionados en el inciso 1) anterior.

e) Reaseguros y retrocesion.

II. A partir del 1° de julio del 2007 se permitira:

a) El establecimiento de oficinas de representacion.

b) El comercio transfronterizo de lineas no ofrecidas de
seguros de conformidad con lo establecido en inciso c) del
articulo 29 de esta Ley.

C) El comercio transfronterizo de servicios auxiliares de
seguros para todas las lineas de seguros autorizadas.

d) El comercio transfronterizo servicios de intermediacion de
seguros para todas las lineas de seguros autorizadas.

lll. A partir del 1° de enero del 2008, la Superintendencia podra otorgar
autorizacion administrativa para el ejercicio de la actividad aseguradora en
cualesquiera y todas las categorias y ramos de seguros, con excepcion del
seguro obligatorio de vehiculos y del seguro obligatorio de riesgos del
trabajo, a las entidades sefialadas en los incisos a) y b) del articulo 8 de
esta Ley.
IV. A partir del 1° de enero del 2011, la Superintendencia podra otorgar
autorizacion administrativa para el ejercicio de la actividad aseguradora en
cualquiera y todas las categorias y ramos de seguros a las entidades
sefaladas en los incisos a) y b) del articulo 8 de esta Ley.
TRANSITORIO VI.- Transiciéon del Instituto Nacional de Seguros al
sistema de supervision

El Instituto Nacional de Seguros deberda ajustarse a las normas de
supervision definidas en esta Ley en un plazo de tres afios a partir de la vigencia
de esta Ley. Con este fin el INS remitir4 a la Superintendencia en un plazo de dos
meses a partir de la emision de los reglamentos respectivos un plan de ajuste a la
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normativa, la Superintendencia debera pronunciarse respecto al plan en un plazo
no mayor de diez dias habiles. Aprobado por la Superintendencia el plan este se
implementara bajo su supervision y seguimiento. Mediante resolucion fundada, la
Superintendencia podra otorgar al INS una prérroga de dos afios, siempre que
esto resulte necesario para garantizar un adecuado funcionamiento del Instituto y
la proteccion de sus asegurados.

Durante este periodo exceptiese temporalmente al INS de la obligatoriedad
de la aplicacion de los procedimientos ordinarios establecidos por la Ley de la
contratacion administrativa para adquirir aquellos materiales, bienes y servicios
que a juicio de la Junta Directiva resulten necesarios para cumplir con el plan. La
Contraloria General de la Republica revisara a posteriori la legalidad, oportunidad,
conveniencia y cumplimiento de los procedimientos aplicados y verificara el
cumplimiento de los principios previstos en el Ordenamiento de la Contratacion
Administrativa.

TRANSITORIO VII.- Emision de normativa

El Consejo Nacional de Supervision emitirhd a mas tardar durante los nueve
meses siguientes a partir de la vigencia de esta Ley los Reglamentos que le
correspondan de acuerdo con esta Ley.

En materia de comercio transfronterizo de servicios de seguros el
Superintendente normara mediante disposicion de caracter general lo atinente a
esta materia mientras se emite el reglamento respectivo.

TRANSITORIO VIII.- Campafia de informacién

A partir de la vigencia de esta Ley la Superintendencia realizara una
campafa de informacion sobre los alcances y contenidos de esta Ley.

TRANSITORIO IX.- Colocacion de inversién obligatoria

Con el fin de cumplir con los requisitos de inversion obligatoria, el INS podra
colocar sus inversiones conforme se desarrolle el plan referido en el Transitorio VII
de esta Ley (Ley de seguros) y atendiendo la reglamentacién que en ese sentido
emita el Consejo. Para esos efectos la Tesoreria Nacional restituira las inversiones
gue el INS le haya girado de conformidad con dicho plan segun corresponda.
TRANSITORIO X.- Capitalizacion de utilidades

Autorizase al INS para capitalizar las utilidades liquidas que por ley deba
girar al Estado correspondientes a los cinco periodos anuales siguientes a la
aprobacion de esta Ley. Lo anterior a efectos de capitalizar el requerimiento de
capital minimo, de capital regulatorio, el contenido financiero de los activos del
Cuerpo de Bomberos y en general para prepararse financieramente a cumplir con
los requerimientos de esta Ley y afrontar las nuevas condiciones de mercado. Si a
juicio de la Junta Directiva existieran remanentes de esas utilidades liquidas que
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no sean requeridos para los efectos mencionados, la misma podra disponer el giro
al Estado de parte o la totalidad del porcentaje correspondiente.

TRANSITORIO Xl.- Nombramiento de la Junta Directiva del INS

Los miembros de la Junta Directiva del INS nombrados en el momento de
aprobacion de la presente Ley, continuaran en su cargo hasta la finalizacion del
plazo por el cual fueron nombrados, manteniendo su derecho a reeleccion de
conformidad con esta Ley.

TRANSITORIO XII.- Transicion administrativa y presupuestaria del
Cuerpo de Bomberos

La reforma dispuesta en el articulo 154 de esta Ley entrara en vigencia a
partir del 1° de febrero del 2007. Para esa fecha, el Fondo del Cuerpo de
Bomberos deberé contar con una reserva de al menos 10 millones de Unidades de
Desarrollo, de conformidad con la Ley N.° 8507, de 28 de abril del 2006, la cual sera
utilizada para financiar las operaciones del Cuerpo de Bomberos en caso de que en
un periodo especifico los ingresos percibidos no sean suficientes para hacer frente a
las obligaciones. El Instituto Nacional de Seguros debera velar porque al 31 de enero
del 2007, la reserva indicada se encuentre conformada con fondos liquidos, en ese
sentido la Contraloria General de la Republica aprobard las modificaciones
presupuestarias correspondientes.

Rige a partir de su publicacion.
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Dado en la Presidencia de la Republica el primer dia del mes de agosto del
afno dos mil seis.

Oscar Arias Sanchez.
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Rodrigo Arias Sanchez.
MINISTRO DE LA PRESIDENCIA

7 de agosto de 2006.-

NOTA: Este proyecto paso a estudio e informe de la Comision
Permanente de Asuntos EconOmicos.
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